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1. INTRODUCCION

Las nuevas tecnologias han contribuido a la dinamizacidn de las activida-
des didacticas en el aprendizaje de lenguas extranjeras, ya que nos permiten dar
un paso mas alld del libro de texto y romper con las cuatro paredes del aula. La
webquest es una de las herramientas que favorece ese paso adelante con respecto a
la ensefianza tradicional porque permite disefiar un nuevo tipo de unidades didac-
ticas o tareas basadas en la investigacion guiada a través de recursos presentes
en Internet.

La idea de webquest fue desarrollada por primera vez en 1995 por el profesor
Bernie Dodge en la Universidad Estatal de San Diego. Desde un primer momento
fue ampliamente acogida en el mundo anglosajén y de forma paulatina se ha ido
extendiendo por Europa y Latinoamérica.

Podemos definir la webguest como «una actividad practica de aprendizaje
significativo, en la que el ordenador tiene un rol de herramienta y el alumno cons-
truye su propio conocimiento a partir de la investigacion que realiza y de la trans-
formacién de la informacién encontrada; todo ello utilizando recursos auténticos
de la WWW y ayudado por el «andamiaje» que facilita el profesor, con el objetivo
de cumplir una tarea final. Este proceso de aprendizaje requiere una participacién
activa e interactiva del alumno que, ademds, normalmente trabaja en grupo y
adopta roles diferentes, por lo que, con la WebQuest se incorporan también las
ventajas del aprendizaje cooperativo» (Pérez Torres, 2004: 223-224).
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Son muchos los tipos de actividades basadas en la Web y por eso pueden
confundirse con la webquest, pero el rasgo diferenciador de esta herramienta es
el desarrollo de los procesos cognitivos de nivel superior. Esto es, no se trata de
copiar y pegar datos de manera mecdnica, sino de dar un paso mas y transformar
la informacién proporcionada por Internet mediante procesos de andlisis, sintesis
y evaluacién.

March (2003: 43) considera que el rasgo mas caracteristico de una webquest
es el hecho de que posibilita y favorece la transformacion de informacion.

Por su parte, Dodge pone en duda la utilidad de la Web como recurso edu-
cativo siempre y cuando se use sin una guia que ayude al aprendiente a utilizar su
tiempo de una manera eficaz y evite la dispersion. A partir de la duracién tempo-
ral de las actividades llevadas a cabo, Dodge (1995a) establece la clasificacion de
las webgquests en dos tipos:

— Webgquest de corta duracién (short term webquest): su objetivo es la
adquisicién y la integracidn del conocimiento y dura entre 1 y 3 sesiones
de clase.

— Webquest de larga duracién (long term webquest): su objetivo es exten-
der y refinar el conocimiento y dura varias semanas.

Alguno autores, como Barba, consideran la webquest como «una de las
metodologias mds eficaces para incorporar Internet como herramienta educativa
para todos los niveles y para todas las materias» (Barba, 2002: 1).

Dodge (1995a) establece los siguientes atributos no criticos de las
webquests:

— Son actividades en grupo, aunque de forma excepcional, por ejemplo en
la educacién a distancia, se pueden realizar individualmente.

— Deben tener elementos motivadores, que se consiguen, por ejemplos,
con juegos de rol en los que los aprendientes cambian de papel y, de este
modo, se promueve la interaccién real o simulada con personajes del
escenario en el cual se desarrolla la tarea.

— Permiten la interdisciplinariedad, a pesar de que hasta que se domine la
creacidon y dicefio de esta herramienta es aconsejable centrarse en una
nica drea.

En cuanto a la forma, los apartados que conforman una webguest son los

siguientes:

1. Introduccién: en ella se enmarca la actividad que se va a realizar y aporta
alguna informacién previa acerca del tema de la webquest.

2. Tarea: es la parte mds relevante de la webquest porque es el trabajo final
que los aprendientes deben realizar para cumplir con los objetivos de la
actividad.
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3. Recursos: seleccién de enlaces que conducen a los aprendientes hacia la
informacién necesaria para resolver la tarea, pero no s6lo documentos de
la Web, sino también libros, revistas, etc.

4. Proceso: descripcién detallada de los pasos que llevan a la resolucién de
la tarea. Aqui tiene lugar el “andamiaje” (scaffolding), es decir, la guia
que conduce al aprendiente por los pasos del proceso.

5. Evaluacion: criterios y valores que se tendrdn en cuenta en la tarea final
que presenten los aprendientes. Debe ser clara.

6. Conclusién: recuerda lo aprendido y anima al aprendiente a continuar
con el aprendizaje.

Por su parte, Pérez Torres (2004: 238) establece una serie de preguntas que
ayudan al disefiador de una webgquest a elaborar y evaluar su actividad para alcan-
zar la calidad. La autora agrupa estas preguntas atendiendo al momento del disefio
en ¢l cual se deben realizar:

1. Antes de iniciar el disefio
a. ;Podria aprenderse lo mismo sin utilizar la Web?
b. (Es el uso de la Web esencial para que se lleve a cabo este aprendiza-
je?
2. Una vez disefiada (acerca de la pregunta)
a. (La respuesta podria ser contestada copiando y pegando?
b. (Qué tipo de actividad cognitiva deben realizar los alumnos cuando
contestan la pregunta?
c. ¢Implica sélo adquisicion de conocimientos o algo mas?
3. Una vez diseiada (acerca de la tarea)
a. ([Requiere la tarea que los alumnos hagan algo “nuevo” con lo que han
aprendido?
b. (Es algo realmente nuevo o es sélo recopilar datos de otra forma sin
ningun tipo de procesamiento?

El uso de la webgquest dinamiza el trabajo en el aula porque permite que los
alumnos desarrollen sus tareas en parejas o grupos. De este modo, «los alumnos
encuentran mds posibilidades de manifestar las distintas habilidades que poseen,
y no sélo las lingiifsticas, sino también las habilidades sociales que desarrollan
en el trabajo en comun» (Pérez Torres, 2004: 271). Ademds, el planteamiento de
la tarea propuesta en roles convierte a cada uno de los miembros del grupo en un
elemento imprescindible para conseguir el éxito de la tarea grupal y, por tanto, la
responsabilidad y la interdependencia de los aprendientes aumenta. Este contexto
de interaccidn social y de trabajo en colaboracidn en el que tiene lugar la reali-
zacion de la webquest conecta esta herramienta educativa directamente con las
teorias y el modelo constructivista de Vigotsky (1978).
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A pesar de que el uso de la webquest supone grandes ventajas para los pro-
cesos de aprendizaje-ensefianza de segundas lenguas (permite acceder a material
auténtico en la lengua meta, facilita el desarrollo integrado de destrezas, favorece
el trabajo cooperativo, etc.), lo cierto es que, a dia de hoy, la investigacién en este
ambito sigue siendo escasa.

2. EL CAMINO DE SANTIAGO: UN VIAJE A TRAVES DE LA WEB

Teniendo en cuenta todas las posibilidades de aprendizaje que ofrece la
webquest en la ensefianza de segundas lenguas, en este caso del espafiol para
extranjeros, proponemos un ejemplo sobre el Camino de Santiago que tiene como
objetivo, ademds del desarrollo integrado de las diferentes destrezas, que los
aprendientes se familiaricen con esta via, de gran interés no solo a nivel religioso,
sino también artistico, turistico y econémico.

Son muchos los sitios de Internet que permiten crear y albergar webquest,
guiandonos, ademads, en la elaboracién de las mismas; sin embrago, por motivos
de espacio, en este trabajo mostraremos a continuacién, y por escrito, aquella
parte que suele mostrarse en pantalla.

EL CAMINO DE SANTIAGO: UN VIAJE A TRAVES DE LA WEB
1. INTRODUCCION

Muchos de los turistas que vienen a Espafia creen que todo es sol, playa,
toros, paella, sangria y olé, pero tu sabes que no es asi. Aqui hay muchas mas
cosas que ver y hacer, y como este afio es especial porque es afio Jacobeo y no se
repetira hasta dentro de once afios, vamos a hacer el Camino de Santiago de forma
virtual. ;Preparado para la caminata?

2. TAREA

Los motivos para hacer el Camino de Santiago no son solo religiosos, sino
que cada vez hay mds personas que deciden realizarlo para estar en contacto con
la naturaleza y vivir una experiencia nueva con sus amigos, a la vez que entran en
contacto con diferentes personas y culturas. Vosotros vais a hacer este camino en
parejas a través de la web y tendréis que estar en Santiago de Compostela el 25
de julio, dia de Santiago Apdstol y también dia de Galicia.
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Para realizar la actividad con éxito y conseguir la codiciada Compostelana
(credencial que reciben todos los peregrinos que han realizado més de 100 km de
Camino para llegar a Santiago de Compostela) tendréis que explicarles a vuestros
compafieros el camino que habéis planificado y cémo lo habéis hecho.

Debéis hacerlo mediante una exposicién oral con la ayuda de un PowerPoint
que recoja la informacion y las imadgenes de vuestro viaje. Ademds, tendréis que
cubrir una serie de fichas en las que especificaréis las diferentes etapas de vuestra
ruta siguiendo la siguiente plantilla:

ETAPA N®°

— Fecha:

— Lugar de origen

— Lugar de destino

— Kilémetros recorridos
— Lugar para dormir

3. PROCESO

Para poder llegar a la Plaza del Obradoiro el 25 de julio y disfrutar de la
fiesta junto con miles de gallegos y peregrinos llegados desde todas partes del
mundo no hay un tGnico camino. Vosotros tendréis que:

— Escoger una de las rutas que transcurren por Espaiia hasta la ciudad de
Santiago de Compostela.

— Decidir cémo realizaréis el camino (a pie, en bicicleta o a caballo) y
cuantos kilémetros recorreréis por dia.

— Establecer las diferentes etapas de vuestro camino.

— Determinar el tiempo necesario para su realizacién.

— Elegir los lugares en los que descansaréis por la noche.

— Seleccionar los tres lugares que mds os hayan gustado del camino ele-
gido y justificar los motivos de vuestra eleccién. Podéis ensefiarnos las
fotos que haydis hecho, los monumentos mas importantes, la comida que
mds os haya gustado, las fiestas y tradiciones de esos lugares, etc. o todo
lo que a vosotros os parezca interesante.
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4. RECURSOS

Para la realizacion de esta actividad os serdn de gran utilidad los siguientes
sitios web:

— Informacidn sobre las diferentes rutas: http://www.caminosantiago2010.
es/

— Informacion sobre rutas, etapas, monumentos y albergues: http://cami-
nodesantiago.consumer.es/

— Recurso para calcular kilémetros de cada etapa: http://www.viamichelin.
es/

— Informacién sobre rutas y albergues:

— http://www.caminosantiago.org/

— Informacién sobre albergues del camino: http://www.redalberguessan-
tiago.com/

— Informacion sobre arte, historia, museos, etc.: http://www.caminosantia-
go.com/

5. EVALUACION

INCOMPLETO MEDIO BIEN EXCELENTE

1. Contenido

1.1. Realizacion de todos los
pasos propuestos

1.2. Viabilidad de la propuesta,
;es factible?

2. Forma

2.1. Adecuaciéon de imagenes y
texto en el PowerPoint

2.2. Expresién oral en la expo-
sicién

6. CONCLUSION

Durante este viaje virtual hacia Santiago de Compostela hemos visitado
numerosos lugares que se alejan de los tépicos que se han creado en torno a
Espaiia y hemos descubierto toda una cultura relacionada con el Camino de San-
tiago. Ahora que habéis planeado un viaje por esta ruta, ;os atrevéis a hacerlo
realidad?
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Por el momento habéis hecho un gran trabajo y, por ese motivo, os merecéis
una gran recompensa: la Compostelana.
iFelicidades!
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