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SUMARIO

El Camino de Santiago constituye uno de los instrumentos fuertes en la economia espafola
dentro del marco turistico. No sélo tiene un interés religioso sino que las motivaciones por
las que millones de peregrinos llevan afios haciendo el Camino Francés son diferentes:

deporte, cultura, gastronomia o autorrealizacién.

En este estudio hemos analizado nueve albergues del Camino de Santiago Francés en
Castilla y Ledn, concretamente de las provincias de Burgos, Palencia y Ledn, a través de la
realizacion de encuestas a peregrinos. Nos hemos interesado por la organizacion del
peregrinaje, las motivaciones reales de los peregrinos asi como sus requerimientos y opinidn

sobre los servicios de los albergues seleccionados para este estudio.

Nos hemos detenido a comparar el modelo de albergue de antes y el de ahora. Para ello,
hemos observado un albergue del S. XIV que se conserva practicamente igual y que nos ha

servido de referencia para compararlo con el resto de albergues.

Ademas, hemos entrevistado a hospitaleros y a personal de varias instituciones publicas que
participan de alguna manera en el desarrollo turistico del Camino, como son los Patronatos

de Turismo Provinciales o del Comisariado del Camino de la Junta de Castilla y Ledn.

Palabras clave: Camino de Santiago, Camino Francés, Castilla y Leon, albergue,

servicios, peregrino, motivacion
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ABSTRACT

One of the main drivers of the Spanish economy is the Way of Saint James. Not only has a
religious interest but the reasons why millions of pilgrims have been doing the French Route

for years are different: sport, culture, gastronomy or self-fulfillment.

In this study we have analyzed nine hostels along the French Route in Castile and Ledn, in
the provinces of Burgos, Palencia and Ledn, through the information gathered from surveys
to pilgrims. We have focused our attention on the organization of the pilgrimage, the real
motivations of the pilgrims as well as their requirements and opinion on the services

provided by the hostels selected for the study.

The dissertation also seeks to compare past and present hostels. In order to do this
successfully, we have observed a hostel from the 14th century that remains virtually
unchanged and which has been taken as reference for comparison with the rest of the

hostels.

In addition, we have conducted this study with information from hostel owners and
personnel from a number of public institutions that are somehow involved in the
development of tourism on Saint James's Way such as regional Tourist Boards or the

Comisariado del Camino of the Governing Council of Castile and Leon.

Keywords: Way of St. James, French Route, Castile and Leon, hostel, services,

pilgrim, motivation
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1. INTRODUCCION

En el presente estudio analizaremos varios aspectos del Camino de Peregrinacion de
Santiago ademas de evaluar diferentes albergues de la Ruta Francesa del Camino,
centrandonos en el tramo que atraviesa Castilla y Ledn. Concretamente nueve albergues
situados en tres provincias. Hemos tratado de elegir los albergues para el estudio fijandonos
€n sus servicios en comparacion a otros. Pretendemos averiguar qué es lo que ha cambiado,
qué condiciones tenia el peregrino de antes en el Camino y cuales poseen los albergues de

hoy en dia para ofrecer al peregrino actual.

La experiencia laboral en la Oficina de Turismo de la Diputacién de Zamora ha sido una de
las razones para estudiar esta lenta transformacién del Camino, puesto que Zamora es un
punto de paso para los peregrinos de la Ruta de la Plata ademas de un punto neuralgico del
romanico en el Camino, estilo caracteristico de él. El continuo goteo de peregrinos por la
oficina, las charlas distendidas, sus opiniones e historias fueron dejando el poso necesario
para tener la curiosidad de estudiar alguno de los muchos fendmenos que ocurren en el
Camino. Asi fue como optamos por la eleccidon del Camino Francés y sus albergues de ayer y
hoy. Hemos tratado de hacerlo de modo proporcional y asi hemos seleccionado una media
de tres albergues por provincia, procurando que estuvieran situados en zonas con encanto
de todo el Camino. Hemos evitado albergues de grandes aglomeraciones o que estuvieran
muy al paso de carretera porque aunque son albergues con muy buen acceso en el Camino
sin embargo no nos proporcionaban esa informacién asentada y tan trabajada que
buscabamos para llegar a entender el proceso del albergue a lo largo del tiempo. Es decir,
ese albergue cuidadosamente elegido por aquel peregrino que busca algo mas que un sitio

para descansar el cuerpo.

En algin momento del Camino esta busqueda de albergue especial se nos hizo mas
compleja, puesto que en estas Ultimas etapas confluyen muchas variantes de otros Caminos
y lo que prima en estos casos es encontrar cama como maxima prioridad sobre otras

cuestiones mas espirituales.
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1.1. Finalidad y motivos

La finalidad de este estudio es conocer la valoracién general del albergue por parte del
peregrino que se hospeda en él en cuanto a su calidad y servicios, cdmo es su situacion en
cuanto al entorno favorable para el “sentir” del Camino, del peregrino nacional e
internacional ya que el Camino Francés es el mas frecuentado por el publico extranjero, bien
por ser el mas conocido y antiguo o por ser el que tiene el acceso mas facil desde el resto de
Europa. Para esto nos ayudaron mucho los duefios de los albergues, que son en realidad el
Alma Mater del fin buscado por el peregrino. A través de la observacion, pero sobre todo de
la investigacion, queremos analizar el origen del albergue, las caracteristicas y servicios del
albergue actual. Nos hemos centrado en nueve albergues, cada uno diferente en estilo y en
ambiente. Se han distribuido de la manera mas equitativa posible, considerando las

dimensiones de las provincias.

Los motivos de centrarnos en el Camino Francés fue en primer lugar porque es el mas
antiguo, el mas conocido, el primero que se origind, por lo que seria el que mas historia y
tradicién tendria y porque ademas fue donde se origind el concepto y la idea de albergue
gracias a los hospitales de peregrinos, de los cuales haremos una especial mencion, ya que
es de donde parte toda la informacién para entender el nacimiento de los albergues. En
segundo lugar porque ocupa una gran parte de la Comunidad de Castilla y Ledn, ni mas ni
menos que 400 km, y eso nos proporciona un numero suficiente de albergues para poder
elegir. Es el Camino original y, por tanto, el mas cargado de historias, misticismo, leyendas,
obstaculos y monumentalidad y es el mas conocido de los Caminos y seguramente el mas
estudiado, por lo que nuestra inquietud hizo de él el objeto de nuestro estudio. Finalmente,
porque esta ruta recorre una gran parte de la VVia Romana, trazada por Trajano?, que llegaba
hasta Finisterre y hace de este Camino un paseo por la cultura de nuestro pais.

Con toda nuestra humildad y con el permiso de los estudiosos del tema procederemos a
continuar con este estudio, que esperemos sirva para aclararnos un poco mas el origen y la
evolucion del albergue en el Camino, porque haria falta toda una vida (y mas) para hilvanar
todos los procesos y acontecimientos.

! Emperador Romano que reiné del 98 al 117, conocido por sus innumerables construcciones publicas,
entre ellas la Via Romana que atravesaba el Norte de la Peninsula y acababa supuestamente en el Fin

de la Tierra, Finisterre (Arteguias 2010).
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1.2. Objetivos

Para llevar a cabo el estudio de nueve albergues del Camino Francés en Castilla y Ledn se

han propuesto los siguientes objetivos especificos:

Descubrir si el espiritu original del Camino sigue intacto a lo largo de los siglos o si por el

contrario se va transformando.

Averiguar las condiciones que tiene que cumplir un albergue para poder abrir en el Camino

de Santiago y su cumplimiento asi como conocer de primera mano la oferta de mercado.

Examinar las prioridades del peregrino a la hora de elegir un albergue u otro y el porqué de
esta eleccion, si es una cuestion sélo de situacion en el Camino o de algo mas, asi como

averiguar el perfil del peregrino.

Analizar los servicios ofrecidos en nueve albergues del Camino en las provincias de Burgos,
Palencia y Ledn a través de la realizacién de encuestas a peregrinos. Examinar in situ esos
servicios, esa busqueda, esa eleccion y mirar a través de los ojos del peregrino lo que vemos
en la oferta del viaje, tanto por parte de los hospederos como de los habitantes de los

pueblos visitados, su hospitalidad y ayuda.
Entrevistar a personal implicado en el estudio del Camino.

Comparar el albergue de antes con el actual asi como la blsqueda que realizaba el peregrino

de antes y el peregrino de hoy.

Proponer recomendaciones que mejorarian en algunos casos los albergues de alguna zona,
sobre todo porque lo mas importante en el Camino es el factor humano que trabaja en ellos

y que se debe cuidar al maximo.
1.3. Marco teodrico

Para situarnos en el momento del estudio y entender dénde nos centramos, primeramente
vamos a hacer un breve comentario sobre el Camino Francés y su vertiente histdrica.
Empezaremos por aclarar ciertos términos, como el concepto que se tenia de Peregrino y
Peregrinaje en la Edad Media. Peregrino-peregrinus significa literalmente extranjero vy
también el viajero a un santuario por motivos religiosos, bien por la existencia de reliquias,

bien por penitencia y limpieza de conciencia ante algunos pecados.
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Existen tres destinos principales de peregrinacién: Jerusalén, Roma y Compostela (aunque
hubo otros donde también existian reliquias religiosas; éstos fueron los que lograron mayor
desarrollo). La importancia de las reliquias, la veneracién de santos, los milagros y las
curaciones de taras fisicas y mentales llamé poderosamente la atencion en el Medievo. La
principal peregrinacion que se realizaba en aquel momento era a Roma, donde los que
llegaban hasta la Basilica de San Pedro se denominaban Romeros y su momento algido, en
1300, fue al proclamar el papa Bonifacio VIII la indulgencia plenaria a los Romeros (Campo
2011).

La segunda en importancia es la peregrinacion a Jerusalén y Tierra Santa. A éstos se les
denominaba Palmeros ya que salian de alli con palmas bendecidas. El fendmeno de la
peregrinacion a Tierra Santa y la necesidad de proteger a los palmeros de los ataques del

Islam fue lo que llevd a la Guerra Santa y a las Cruzadas (Arteguias 2010).

En la peregrinacion a Compostela se llamaron Peregrinos durante la Edad Media y este
Camino se realiza practicamente desde el descubrimiento del sepulcro del Apdstol Santiago
el Mayor en el siglo IX, aunque su mayor auge fue durante los siglos XI, XII y XIII. Aunque
aparentemente tiene menor importancia que los otros dos lugares se convierte en el lugar
preferido para las peregrinaciones europeas. Su éxito se debe en parte al desarrollo de su
infraestructura (hospitales, puentes, calzadas) por parte del papado y de algunos reyes
hispanos. Algunos de los motivos estudiados por diversos autores sobre él porqué del
desarrollo de la importancia del Camino frente a dos destinos tan importantes, sobre todo en
la jerarquia religiosa, como Jerusalén (JESUS) y Roma (SAN PEDRO), nos indican que
Compostela parecia llegar hasta el fin del mundo. De hecho, muchos peregrinos consideran
que el Camino no termina en Santiago de Compostela, sino en Finisterre. También ayudo a
que en el momento de mas auge del Camino Jerusalén estaba en un momento peligroso,
con las Cruzadas contra Musulmanes, y digamos que en Roma la peregrinacion era mas
terrenal, con la presencia del Papa. Es decir, el peregrino de Santiago buscaba mas la parte
espiritual y este Camino lo proporcionaba porque no era tan conocido, simbolizaba el
Santuario de todas las clases, ricos, pobres humildes, laicos. Y ademas el de Tierra Santa era

demasiado largo.

Todo ello ayudd a que el desarrollo en la Edad Media fuera determinante (Arteguias 2010).

Si en la actualidad poseemos la informacion tan veridica del Camino de Santiago fue, sin
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duda, gracias al Codex Calixtinus, que explicaremos mas detalladamente mas adelante. El
Arzobispo de Compostela, Diego Gelmirez, fue el primer promotor de la cultura europea.

Por otro lado, es importante destacar que el Camino de Santiago fue declarado en 1987 por
el Consejo de Europa “Primer itinerario Cultural Europeo”. En 1993 fue declarado por la
UNESCO “Patrimonio Mundial cultural y Nacional” y en 2004 recibi6 el “Premio Principe de
Asturias a la Concordia”. El Camino de Santiago Francés constituye la columna vertebral del
Camino de Santiago, también conocido como “la calle principal de Europa” (Ballester 1991).
Se convirtid en la alternativa a la peregrinacion de Jerusalén. En realidad se le ha
denominado de varias formas, entre ellas el Camino de las Estrellas, porque era usado el
Camino por aquellos que seguian la Via Lactea para encontrar el fin del mundo o el actual

Finisterre, antigua Via Romana.

El Camino Francés desde Roncesvalles hasta Santiago de Compostela es de unos 775 km
(Eroski Consumer 2015) y el elegido para el estudio consta de 400 km, es decir, que solo la
Comunidad de Castilla y Ledn ocupa su mayor parte. Se comenzaria en la Provincia de
Burgos por Redecilla del Camino y pasando por una veintena de pueblos, de entre ellos los
mas destacados serian Belorado, Atapuerca, la ciudad de Burgos hasta llegar a Castrojeriz.
De ahi se pasaria a la provincia de Palencia, entrando en ella por Itero de la Vega, pasando
por ejemplo por Frémista, Carrion de los Condes y por once pueblos mas terminando en San
Nicolas del Real Camino. En Ledn entramos por Sahagun, atravesamos unos cincuenta
pueblos (entre ellos Mansilla de las Mulas, Hospital de ()rbigo, Astorga, Molinaseca) y
terminamos en La Laguna (Barreda et al. 2011). En este recorrido fue donde alcanzé su
maximo esplendor el arte romanico que, con su estilo propio, se hizo caracteristico del
Camino. Se extiende por campos, llanuras y montes, siendo la parte mas dura la zona alta
de Burgos aunque lo mas caracteristico del Camino en Castilla y Ledn son sus horizontes

rectilineos.

Viendo como el Camino cada vez era mas concurrido por peregrinos de diferentes puntos de
Europa, ellos mismos fueron trazando diferentes rutas y puntos interesantes que muchos
iban anotando para otros que fueran mas tarde y a los cueles les pudiera servir de ayuda.
Sin embargo, gracias a la labor constructiva de Sancho Ramirez de Aragdn y Alfonso VI de
Castilla y Ledn el trazado final, el llamado Camino Francés, se estableci6 como el mas
favorable.
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1.3.1. Leyenda Jacobea

Santiago el Mayor fue uno de los doce apdstoles de Jesucristo de Nazaret. También era el
primero de los doce que se convirtié en martir. Murid en el 44 D.C. en Jerusalén decapitado
por orden de Herodes y sus companeros apdstoles transportaron el cadaver en una nave sin
timén, guiados por la mano de Dios, hacia tierras gallegas. Tras superar una serie de
obstaculos los discipulos lograron enterrar el sepulcro en un bosque llamado Libreddn vy
construir alli una pequefa iglesia donde pasaron el resto de su vida junto el apostol. El
descubrimiento del sepulcro a principios del S. IX se acredita a Pelayo, un ermitafo que
segun nos dice la leyenda vio una estrella sobre el bosque que le guid hasta la capilla. Al
enterarse del hallazgo, el obispo Teodomiro enseguida reconocio las reliquias de Santiago y
las dio por verdaderas. Este hallazgo fue comunicado a Carlomagno, quien lo encontré muy
poderoso y milagroso. El apdstol se le aparecid en suefios y le instruyd a que siguiese un
camino de estrellas para llegar a la tumba vy liberarla de los musulmanes. Hay leyendas que
atribuyen al propio Carlomagno el descubrimiento de la tumba pero no es probable porque
en 814 murié. Hay que admitir que hay cosas que solo pertenecen al mundo de las leyendas
y los mitos pero lo que no tiene duda es que desde entonces Santiago motivd un movimiento

hacia el lugar de forma masiva (Carrandel 1991).

1.3.2. Codice Calixtino

El Codice es una obra del S. XII y se atribuye al Papa Calixto II. Estd compuesto por cinco
secciones o libros: el Libro I recoge fragmentos relativos a la liturgia del Apostol Santiago,
aspectos practicos de la peregrinacion. El Libro II, 22 milagros por la intercesion del Apdstol
por diferentes lugares de Europa. El Libro III relata el traslado del cuerpo de Santiago desde
Tierra Santa a Galicia. El Libro IV describe como se le aparece en suefios a Carlomagno,
indicandole el Camino de Estrellas. El Libro V es realmente la guia del peregrino del S. XII
con toda fidelidad (Carrandel 1991).

Este es un extracto del ltimo capitulo del Codex Calixtino:

Todo el mundo debe recibir con caridad y respeto a los peregrinos ricos o pobres,
qgue vuelven o se dirigen al solar de Santiago, pues todo el que los reciba y hospede
con esmero, tendrd como huésped, no solo a Santiago, sino también al mismo Sr.,
segun sus palabras en el evangelio: "El que a vosotros recibe, a mi me recibe”.
Hubo antafio, muchos que incurrieron en la ira de Dios por haberse negado a

7

acoger a los pobres y a los peregrinos ....".
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Los principales caminos que pasaban por Francia y Espafia fueron descritos en esta Guia
medieval, el Liber Sancti Iacobi, llamado de otro modo Codice Calixtino. Este libro escrito
hacia 1139 tiene un valor incalculable en cuanto a los estudios histdricos y la documentacion
de los tiempos pasados. Ofrece descripciones de las regiones y sus gentes. Aparte del
Camino fisico, el autor también menciona los hospitales que representan un verdadero apoyo
al peregrino. Por ello, en este estudio se hara una mencién especial a los hospitales de los
peregrinos, concretamente centrandonos en uno de los albergues objeto de estudio
(Albergue Convento de San Antén, en Castrojeriz). De esa forma entenderemos mejor la
importancia que tuvo en la Edad Media esta ayuda incondicional y porque gracias a los
hospitales tuvo un desarrollo tan favorable el Camino. Hay que tener en cuenta que es una
guia medieval, que hay que tomar la informacidn con reservas, pero por otra parte nos sirve
como un testimonio de gran valor sobre los viajes medievales y del modo de pensar de la

gente en aquella época.

En lo que se refiere a los peregrinos, el flujo de personas variaba en funcién de la situacion
politica de Europa. Aparte de los espafioles, la mayoria de los peregrinos llegaban desde
Francia y Portugal. El auge de los peregrinos en la Edad Media vino en los siglos XII y XIII,
cuando casi medio millén de peregrinos al afo se dirigia a Santiago de Compostela a venerar
al Santo. EI S. XIV en Europa estuvo marcado por la peste negra y fue a finales de este siglo
cuando las peregrinaciones fueron haciéndose cada vez menos masivas. Ademas, fue una
época de guerras, hambruna y enfermedades. En el siglo posterior la situacion no mejord
mucho y mas tarde, en 1558, el arzobispo San Clemente ordend esconder el sepulcro de
Santiago por miedo a los ataques de los piratas ingleses de Francis Drake. Este hecho hizo
que se perdieran las reliquias y que no se encontraran hasta tres siglos después. El nuevo
hallazgo resucitd el antiguo interés por el Camino.

Como hemos podido constatar, el Camino ha sobrevivido a muchos obstaculos, reformas,
agitaciones politicas y econdmicas durante doce siglos y merecia que en el S. XX llegase el

gran momento de reconocer su valor a nivel internacional.

1.3.3. Origen de los Hospitales de Peregrinos

El eremita Antonio nacié en Coma (Alto Egipto) hacia el afio 250, de padres nobles y ricos.
En una ocasion repard en un pasaje biblico “vende todos tus bienes”y eso fue todo lo que
desencadend la Orden tan importante que se cred. A partir de ahi se hizo eremita en el

desierto y defendid la vida humilde. Fue tal la repercusién de sus palabras, convirtiendo
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tanto a ricos como a herejes, que hasta incluso después de muerto se le atribuian toda clase
de poderes y milagros. Después de muchos avatares a lo largo de los siglos (sus reliquias
fueron trasladadas, disputadas, perdidas y encontradas por medio mundo) finalmente, y
como recompensa por la ayuda de los franceses en la batalla contra los musulmanes, sus
reliquias fueron a parar a Francia, momento que coincide con la aparicion de la enfermedad
“el mal des ardents”, y todos los enfermos que se encomendaban a San Anton parece que
mejoraban. Fue entonces cuando se crea una cofradia hospitalaria para atender a estos
enfermos y que dio lugar a la Orden Hospitalaria de San Antonio de Vienne, que en su
primer momento fue militar y después adquirid caracter monastico (monjes Antonianos).

Actualmente los restos de San Antonio se encuentran en Saint Marcellin.

Como comentabamos en el apartado anterior, la Edad Media fue época de hambrunas y
pestes. Esta Orden se crea en 1095 con el proposito de cuidar a los enfermos de esa época,
ya que se extendid rapidamente la enfermedad del Fuego, Fuego del infierno o Ergotismo,
enfermedad causada por la ingesta de ciertos alimentos, afectados por un hongo que al
sufrir cambios en altas temperaturas, como es en el caso de hornos, se volvia venenoso.
Esto ocurrié con el centeno y como en aquella época la mayoria del pan estaba hecho con
centeno, ldgicamente se extendid con mucha rapidez. La mayoria morian y los que
sobrevivian lo hacian mutilados. Se descubrié que haciendo el Camino de Santiago muchos
de ellos se curaban o al menos sobrevivian. Y fue en ese tramo donde se empezaron a
instaurar los Hospitales Antonianos. La razon mas veridica de porqué se curaban radicaba en
el hecho de que en la zona norte se utilizaba mas trigo que centeno para elaborar el pan y el
trigo era un cereal que no era contaminado por el hongo. Al eliminar el centeno de la dieta
de los enfermos encontraban bastante mejoria, lo que se atribuyo a los poderes milagrosos
del Camino y a la magia de los hermanos Antonianos.

Aparte del mal del fuego o el mal del infierno habia muchas otras enfermedades que se
propagaban con mas facilidad por los peregrinos a causa de las escasas medidas de higiene
de los albergues y de los hacinamientos como el tifus. Los efectos producidos por la
enfermedad hacian mella en los peregrinos y muchos no llegaban al siguiente albergue u
hospital, sembrando el Camino de Santiago de tumbas. La Orden de San Antonio era la
principal red hospitalaria en Castilla en cuanto a servicios sanitarios, incluso con balnearios,
por lo que el peregrino enfermo era acogido de forma médica y religiosa. Finalmente, habia
muchos enfermos que tomaban la peregrinacién en los hospitales como sistema y medida

curativa, de forma que era la Unica manera de tomar medidas higiénicas y cambios de aires.
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Los hospitales les aseguraban cura espiritual, cama de estopa y comida. Los enfermos
debian llegar tapados por la cabeza, haciendo sonar una campanilla para dar aviso de que
entraban enfermos y con la boca tapada para que su hedor no infectara a los demas. Los
Antonianos fueron considerados los hermanos menores del Temple aunque finalmente en el
S. XVIII fueron a pertenecer a la Orden de Jerusalén, hoy Orden de Malta (Sanchez 2006).
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2. METODOLOGIA

Para realizar el presente estudio hemos utilizado una investigacion mixta, es decir, hemos
recurrido a documentos existentes, datos bibliograficos, paginas web y junto a esto hemos
utilizado datos propios recopilados a través de encuestas, de visitas a los albergues y de
realizar entrevistas, asi como un intercambio de correos electronicos con profesionales del

sector, Oficinas de Turismo y Centros de Estudios del Camino de Santiago.

2.1. Estructura del Trabajo y obtencion de datos

En la introduccién, ademas de exponer los objetivos del Trabajo, recordaremos brevemente
la Leyenda Jacobea, la cual daria para un estudio en si misma, y se incluye una breve
explicacion de qué es el Cddice Calixtino, guia principal del peregrino medieval, publicado en
el S. XII y que gracias a él comenzo el estudio con mas profundidad del Camino Francés.
Igualmente, comentaremos brevemente las simbologias utilizada en el Camino, como la
Credencial, la Compostela, a través de las cuales buscaremos el significado de porqué las
portan. Posteriormente, realizaremos los analisis y resultados del trabajo de campo y
valoraremos diferentes aspectos de los albergues, centrandonos en su estudio vy
comparativa, para ver como esto influye en la eleccion del Camino. Finalmente,
expondremos las conclusiones de la investigacién. En los anexos se adjuntan los modelos de
encuesta a peregrinos (en castellano, inglés y francés) asi como las entrevistas realizadas

con las respuestas completas.

En cuanto a la obtencidn de datos, nos hemos centrado en lecturas sobre el Camino Francés
y varias guias que nos han ayudado al seguimiento del Camino, como la Guia del Camino
Francés en Castilla y Ledn, editada por SOTUR S.A. (Turismo de Castilla y Ledn). Hemos
hablado y entrevistado a personas realmente interesantes que nos han proporcionado la
informacidon para ver mas claramente los elementos diferenciadores del ayer y el hoy, en
cuanto al peregrino y a su forma de viajar y elegir albergue: a D. Angel Luis Barreda (véase
Anexo 1V), eminencia de los estudios del Camino, colaborador en varias guias de peregrinos,
editor de la Revista “Peregrino” y director del Centro de Estudios y Documentacion del
Camino de Santiago. Son personas entendidas en el Camino, que llevan estudiandolo dia a
dia incansablemente, durante 15 afios algunos, como el Sr. Ovidio Campo (véase Anexo V),

editor de varios libros y blog Caminomilenario, duefio del Convento de San Antén, miembro
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Hermano de la Orden de Malta y estudioso apasionado de la Orden Antoniana, gracias a la
cual tenemos albergues. Lo hacen por el mero placer de saber y ademds con esa
generosidad propia del Camino que hace de los que lo frecuentan la necesidad de
transmitirlo a los que recurrimos a la fuente inagotable de su conocimiento. Otras personas
con las que mantuvimos entrevistas fueron la gestora de la Biblioteca Oficial Jacobea en
Carrion de los Condes; voluntarios hospederos en el albergue de Las Siervas de Maria, en
Astorga; la Hermana Aurora, en el Albergue Espiritu Santo, en Carrion de los Condes; los
hospederos D. José y D2 Olga; y el peregrino D. Eloy Maza (véase Anexo VI).

Para el estudio hemos utilizado igualmente bibliografia procedente de la biblioteca y del
Archivo historico. También hemos recurrido a Centros de Estudios especificos del Camino de
Santiago Francés situados en lugares estratégicos del Camino como la revista “El Peregrino”,
editada en el Centro de Estudios y Documentacién del Camino de Santiago, en el Real
Monasterio de San Zoilo, en Carrion de los Condes (Palencia). Alli mismo se encuentra una
maravillosa biblioteca y una maravillosa gestora que alberga mucha de la documentacién e

informacion del Camino.

Hemos recurrido a diversas Oficinas de Turismo, donde cabe destacar la de Sahagun. Alli
trabaja Belén, una de las personas con mas sentimiento que nos hemos encontrado en esta
aventura y que dota al monasterio de S. Juan, que hace las veces de albergue, auditorio y
Oficina de Turismo, de una sensibilidad a los sentimientos del peregrino de forma increible.
Finalmente, contamos con la Guia Consumer, que creemos detalla con bastante correccion

las caracteristicas principales de los albergues y explica las etapas del Camino.

Por otro lado, estuvimos en contacto por correo electronico con el encargado de la
informacién requerida para montar un albergue segun la legislacién actual, D. José Manuel
Rodriguez Montafés, Técnico de Turismo en la Junta de Castilla y Ledn, quien nos envi6
varios correos electrénicos con la legislacion necesaria para apertura de albergue y con el
numero de albergues; con el Patronato de Turismo de Ledn; con el Patronato de Turismo de
Burgos; con el Patronato de Turismo de Palencia; con la Oficina Oficial de Estadisticas del
Peregrino de Santiago de Compostela; con la Oficina de Turismo de Sahagun; con el Centro
de Documentacion y Estudios del Camino de Santiago, en el Monasterio de San Zoilo en
Carrion de los Condes.
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Ayuda insuperable ha sido la de los amigos surgidos en el Camino y que gracias a ellos nos
ibamos orientando mejor sobre dénde dirigirnos o a quien recurrir en la parada posterior.
Hemos tenido la fortuna de ir conociendo personas que nos han ayudado muchisimo a
desenmarafiar un poco la cantidad de informacion, asi como escritores de libros editados en
la actualidad, revistas especificas del tema jacobeo y las oficinas de estadisticas de
peregrinos como la Oficina del Peregrino en Santiago de Compostela, que son los que nos
ofrecen los datos mas fiables y definitivos sobre los peregrinos.

Hemos realizado un estudio de campo que comenzé con la realizacion de unas encuestas en
nueve albergues de tres provincias de Castilla y Ledn dirigidas a los peregrinos en tres
idiomas y que se complementd con entrevistas personales. Hemos tomado fotos, recogido
charlas con hospederos, realizado entrevistas a algunos peregrinos y conocido in situ el
ambiente que tiene cada albergue. Nos hemos fijado en el Camino, su sefalizacion, y hemos
visto la peligrosidad en algin tramo, donde inevitablemente el Camino salia por carretera,

aunqgue la mayor parte esta por camino de tierra.

Limites

Por razones de extension no hemos querido extendernos en la comparativa entre los Afios
Santos y otros afios; Unicamente hemos elaborado una pequefa tabla, al final del capitulo
3.1 donde se establece la comparacion entre los aspectos mas representativos de los Ultimos
Afios Santos y el actual. Igualmente, aunque se ha realizado alguna pregunta al respecto a
las personas entrevistadas para este estudio, no hemos analizado la promocién actual del
Camino o su impacto econdmico ni hemos podido profundizar mas en investigar la legislacion

por la que se rigen los albergues, aspectos que podrian ser objeto de otro estudio.

Los anadlisis que propusimos fueron imparciales, siempre con los limites de no invadir la
privacidad; sin embargo, como fueron acompafados de las entrevistas personales y de las
vivencias propias, la experiencia del estudio fue adquiriendo esa calidez humana que
impregna todo el Camino. Por mas que estudiemos el Camino, siempre se descubre que

nunca es suficiente. Es el Camino hacia las estrellas, infinito en cultura y sabiduria.
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2.2. Ficha técnica de las entrevistas a estudiosos del Camino

Tabla 1. Ficha técnica de entrevistas

Instrumento Cuestionario de libre respuesta, individualizada para
cada persona, con un maximo de 15 preguntas, de las
cuales 8 son comunes a todos los entrevistados y 7

son mas especificas o personalizadas

Técnica Entrevista estructurada

- D. Angel Luis Barreda. Director del Centro de

Entrevistas Estudios del Camino de Santiago

realizadas - D. Ovidio Campo. Duefio del Convento de San Anton.
Miembro Hermano de la Orden de Malta

- D. Eloy Maza. Peregrino

Ambito geografico | Castilla y Ledn y Madrid
Periodo Septiembre 2015

Ademas, fueron muy interesantes las entrevistas a los siguientes hospederos y encargados
de Oficinas de Turismo que, como el Hilo de Ariadna, cada vez que se tiraba de él se abria

gran cantidad de respuestas, en forma de nuevas propuestas.

- D2 Belén Vazquez (Técnico de Turismo de la Oficina Municipal de Turismo de Sahagun)

- D2 Isabel Calvo Marcos (Administrativa del Centro de Estudios y Documentacion del
Camino de Santiago y del C.I.T. Camino de Santiago de Palencia)

- D@ Sor Aurora (Hermana de San Vicente de Paul del albergue de Carrién de los Condes)

- D. José y D2 Olga (Hospitaleros de Castrojeriz, albergue Ultreia)

- D. Moisés (Hospitalero voluntario en el albergue Siervas de Maria, Astorga)

2.3. Ficha técnica de la encuesta realizada a peregrinos

Tabla 2. Ficha técnica de las encuestas

Instrumento Encuesta de 12 preguntas de las cuales 10
contienen sub preguntas.
Tipologia Cerradas: 2
Multiple eleccién: 5
Abiertas: 5
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Periodo de realizacion Agosto-Septiembre 2015
Universo Peregrinos de los albergues elegidos en el
Camino Francés
Ambito geografico Castilla y Ledn

Cuestionario directamente depositado en
Técnica albergues / Cuestionario cumplimentado
directamente ante el peregrino

9 albergues (3 en la provincia de Burgos;

Puntos de muestreo 2 en la provincia de Palencia; 4 en la
provincia de Ledn)
Tamano de la muestra 630 encuestas (castellano, inglés y
francés)
Muestra real 405 encuestas contestadas (107 fueron en
inglés y 180 en francés)
Error percibido No presentar encuesta en aleman e
italiano

En cada uno de los nueve albergues (véase Anexo VII) se dejaron setenta encuestas, treinta
en castellano, veinte en inglés y veinte en francés (véanse Anexos I, II y III). Nos
trasladamos a cada uno de los albergues, donde depositamos las encuestas con permiso de
sus duefos o encargados, con los que previamente habiamos contactado via correo
electronico o telefénico. Con grata sorpresa descubrimos que todavia quedaban
reminiscencias del pasado en algunos albergues donde no existia ni agua ni electricidad y

tuvimos que llegar directamente hasta alli para pedir permiso para dejar encuestas.

El hecho de que en la provincia de Ledn haya cuatro albergues y en Palencia dos fue porque
en kildmetros quedaba mas proporcionado y escogimos un albergue en Sahagin que queda
practicamente en la provincia de Palencia, aunque pertenezca a Ledn. Las encuestas
estuvieron a disposicion del peregrino un mes y medio ya que, segin opinién generalizada
por parte de los hospederos, el mejor mes era Septiembre, y nosotros las depositamos a
primeros de Agosto, asi que decidimos alargarlo durante un poco mas de la mitad de

Septiembre.
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3. EL CAMINO FRANCES POR CASTILLA Y LEON

3.1. Significado y origen de la simbologia del peregrino

La peregrinacion: es el espacio de tiempo que se utiliza fuera de la rutina o del quehacer

diario para dirigirse al Lugar Santo. Durante el trayecto se puede utilizar para la oracion,
meditacién o crecimiento personal (hoy en dia se reconocen diversas motivaciones). La
peregrinacion a Santiago comienza en la Edad Media, pero fue decayendo hasta que en 1884
en tiempos del Papa Ledn XIII, después de un trabajo de investigacion y académico, se llegd
a la conclusién de que los huesos encontrados por unos obreros eran efectivamente del
Apdstol Santiago. A través de la Bula “Deus Omnipotens” los declara como verdaderos y la

peregrinacion comienza a resurgir de un modo ascendente cada ano.

Indulgencia Plenaria: es la total remisién de los pecados que ya han sido perdonados

temporalmente por Dios. Se consigue la indulgencia del Jubileo a través de varias opciones,
como es visitando la Catedral donde estan depositadas las Reliquias de Santiago y asistiendo
a algun oficio alli dentro, con la confesién 15 dias antes de la visita a la Catedral o 15 dias
después o con la Comunidén en una Eucaristia oficiada en la Catedral (cada comunion
equivale a una indulgencia). Desde el S. IX la peregrinacion se institucionaliza, lo que hace
que sea necesario acreditar que se ha cumplido. En aquel momento se entregaba una
concha de vieira al peregrino que llegaba a la tumba de Santiago. Esta forma tan
rudimentaria de acreditar no fue dificil de falsificar y en la entrada a la ciudad e incluso en el

Camino se vendian las conchas.

Para evitar los falsificadores, aparte de decretar sentencias duras, se realizan las Cartas
Probatorias selladas, las cuales son el origen de la actual Compostela. Para conseguir La

Compostela hoy en dia es necesario lo siguiente:

- Hacer peregrinacion por motivos religiosos o espirituales.

- Realizar un tramo de minimo 100 km a pie o caballo 0 200 km a bicicleta.

- Reunir los sellos correspondientes a las etapas en la Credencial, minimo 2 al dia, siendo el
primero desde donde se sale y el Ultimo Santiago de Compostela.

- En caso de menores, éstos han de haber hecho la Comunidn o tener edad madura para

comprender el sentido; si son bebés iran en la Credencial de sus padres.
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Una vez cumplidos estos requisitos y con los sellos puestos en la Credencial (se adquiere por
0,50 o 1€), se dara La Compostela. Hay dos tipos de Compostela: la Religiosa, es decir

cuando tu motivacion es la religién o El Certificado del Peregrino, cuando la motivaciéon es
otra mas deportiva, ludica, cultural. Las senales que diferencian a un caminante de un

peregrino son las siguientes:

La Concha, cuyo origen se ha mencionado con anterioridad. Hoy en dia se lleva como
simbolo desde el comienzo del viaje, enganchada en la mochila o colgada del cuello.

La Calabaza, que en los primeros tiempos servia para transportar vino o agua. Hoy en dia ha
quedado como objeto de recuerdo, siendo sustituida por las practicas cantimploras.

El Zurrdén, que hoy en dia es la mochila.

La T de Tau, que tiene muy diversas teorias de su origen. Es la ultima letra del alfabeto
hebreo, pero también fue simbolo de vida eterna en la cultura egipcia. Por eso el egipcio San
Anton fue el primero que la uso como distintivo cristiano, sobre habito negro bordada la T en
azul, el habito de los monjes Antonianos (Peregrino 2014). De ahi que tuviera significado tan

importante entre los caminantes (véase Anexo VIIL. Imagen 13).

Ao Santo: entre las acepciones mas caracteristicas del peregrinar especial mencion
merece el Ano Santo, motivo por el que tiene titulo propio. En 1122 el Papa Calixto II
concede el privilegio a la Catedral de Santiago, tal era la magnitud que habia ya adquirido
entonces el Camino de Santiago en importancia religiosa. Consiste en que cada 25 de Julio,
fiesta del Apostol Santiago, que coincida en domingo se podran ganar las gracias del Jubileo.
Ese seria Afio Santo. De este modo coincide de forma irregular, siendo la frecuencia de 6, 5,
6 y 11 afos. En el S. XXI han sido Afo Santo los anos 2004 y 2010; el préoximo después de
11 anos sera en 2021. Como algo excepcional parece que se esta barajando la posibilidad,
segun el Cabildo de la Catedral de Santiago, de abrir el 31 de Diciembre del 2015 la Puerta
Santa y declarar el 2016 Ano Jubilar. Esto se debe a que El Papa Francisco considera que la
situacion de la Iglesia y del mundo no debe esperar hasta el 2021 para la realizaciéon del
Jubileo de la Misericordia, como se ha denominado al préximo Ano Jubileo. Asi, en Roma
empezaria el 8 de Diciembre, en la fiesta de la Inmaculada, con la apertura de la Puerta
Santa de la Basilica de San Pedro y terminaria en Noviembre del 2016, haciéndolo coincidir
con el 50° aniversario del Concilio Vaticano II (Pifén 2015).

Segun las estadisticas de la Oficina Oficial de Acogida del Peregrino en Santiago de

Compostela hay que decir que el Aho Santo la afluencia de peregrinos aumenta
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considerablemente, aunque de afio en afio ya va aumentando progresivamente,
dependiendo mucho ademas de esos planes de marketing editorial o de cine que influyen
tanto en el espectador. Como dato apuntaremos las estadisticas comparativas de algunos

Anos Santos:

Tabla 3. Estadisticas Afios Santos

2004 2010 2015
TOTAL 179.949 peregrinos 272.412 peregrinos A fecha de 31 de
Octubre la cifra estaba
en 255.167
SEXO 55,8% hombres 55,6% hombres 53,06% hombres
44,19% mujeres 44,3% mujeres 46,94% mujeres
PROCEDENCIA 76,4% espanoles 69,7% espanoles 60% espafoles
23,6% extranjeros 30,29% extranjeros 40% extranjeros
AGOSTO 45.605 61.543 54.795
SEPTIEMBRE 22.753 56.870 37.432

Fuente: Oficina Oficial de Peregrino de Santiago de Compostela (2015)

En esta tabla comparativa hemos querido aclarar un poco mas la afluencia entre un Afo
Santo y un afo normal. Hemos tomado como referencia dos valores sociodemograficos que
hemos incluido en el estudio y ademas se han valorado los meses de Agosto y Septiembre
de los diferentes anos, porque las respuestas recogidas en el estudio fueron concretamente
en esos meses. Podemos observar que el Aho Santo anterior es el que tiene el mayor
numero total de peregrinos, pero aun falta por sumar los dos meses de Noviembre y
Diciembre de 2015 para valorarlo con mas acierto. Respecto al sexo, siempre ha estado
bastante igualado, aunque en el Ultimo afio se acercan un poco mas. La procedencia llama la
atencion puesto que en 2004 mas del 75% eran peregrinos nacionales y sin embargo en la
actualidad cada vez nos acercamos mas al 50% entre nacionales y extranjeros. Esta claro
que en los Anos Santos hay mas afluencia que en otros afos, pero podemos comprobar que
en los Ultimos afios aumenta la afluencia de peregrinos sin que exista el factor Afo Santo. La
publicidad y el cada vez mayor conocimiento sobre EI Camino de Santiago favorece el
crecimiento de visitantes. Los mas conservadores del tradicional Camino rehudyen el turisteo

del Afio Santo.
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3.2. Etapas del Camino y ruta de los nueve albergues en estudio

El Camino Francés es el mas largo de todos los Caminos. Tiene casi 800 km, desde Saint
Jean Pied de Port o desde Roncesvalles para la gran mayoria, a Santiago de Compostela o
Finisterre para otros. Hay diversidad de opiniones a la hora de definir dénde empieza y
dénde acaba. Para la mayoria consta de treinta y una etapas, de las cuales 14 se encuentran
en Castilla y Ledn, como se puede observar en la siguiente tabla (de la Etapa 10, que pasa

de La Rioja a Burgos, a la etapa 24, entrando ya en Galicia).

Tabla 4. Etapas del Camino Francés en Castilla y Le6n

ETAPAS LOCALIDADES N° DE N° DE
KILOMETROS ALBERGUES
ETAPA 10 Santo Domingo de 22,4 km 12 albergues
la Calzada-Belorado
ETAPA 11 Belorado-Agés 27,4 km 10 albergues de los

cuales estudiamos
"Albergue Cuatro

Cantones”
ETAPA 12 Agés-Burgos 23 km 9 albergues
ETAPA 13 Burgos-Hontanas 31,1 km 11 albergues de los

cuales estudiamos
“"Convento de San

Anton”

ETAPA 14 Hontanas-Boadilla 28,5 km 15 albergues, de los

del Camino cuales estudiamos
"Albergue Ultreia”

ETAPA 15 Boadilla del 24,6 km 12 albergues de los
Camino-Carrion de cuales estudiamos el
los Condes "Albergue Canal de

Castilla”

ETAPA 16 Carrion  de  los 26,6 km 6 albergues, de los
Condes-Terradillo cuales estudiamos
de los Templarios "Albergue Espiritu

Santo”

ETAPA 17 Terradillo de los 30,6 km 13 albergues de los
Templarios-El Burgo cuales estudiamos el
Ranero “Albergue del

Cluny”

ETAPA 18 El Burgo Ranero- 37,1 km 19 albergues

Ledn

20



Trabajo Fin de Grado: "E/ Camino de Santiago por Castilla y Leon. Estudio de nueve albergues”.

ETAPA 19 Ledn-San Martin del 25,9 km 9 albergues de los
Camino cuales estudiamos el
"Albergue Virgen
del Camino"”
ETAPA 20 San Martin del 24,2km 10 albergues
Camino-Astorga
ETAPA 21 Astorga- 25,9 km 17 albergues de los
Foncebaddn cuales estudiamos el
"Albergue Siervas
de Maria”
ETAPA 22 Foncebadon- 27,3 km 10 albergues
Ponferrada
ETAPA 23 Ponferrada- 24,1 km 13 albergues de los
Villafranca del cuales estudiamos el
Bierzo "Albergue San
Nicolas de Flue”
ETAPA 24 Villafranca del 28,4 km 17 albergues
Bierzo-O Cebreiro
Fuente: elaboracion propia a partir de Eroski Consumer (2015)
Mapa 1. Ruta de localizacion de los albergues en estudio.
Nu{i.-va v‘”“a”“‘“
Grado Ovigdo R comillasa Torrelavega
Lengreo 7 Bilbao
Cangas Parque Q
o del N?rcea N;Ocq.nrq(zlor;e Potes e L
de Europa
Parque Natural Retrlosa Medina
Fuentes de Pomar
Sidira de Fuente Cobre ’ Vitoriz
Miranda
ilafrancal AUBERGUE VIRGEN DEL CA . de Ebio
lel Bierzo “Porfilrada 7 Haro
s =4 ALBERG,
Barco los Polvazares” SAstorga ) ALBERGUEREL CLUNY ELORADO
La Baﬂheza vslrfl?;ll?a[[i: MEB@%}IB&?BEIA CUATRO
PR CANTON
[ €-80 |
\’alq_emr. ES
Bena:veme d Paleoncia Lerma
o et Villalpando i
Bratj;an(;a > m =
Google My Maps Val:aodohd - G ituso
Miranda 2} O Arofo de'la i deDuero  Datos de mapas 22015 Goo

Fuente: elaboracion propia a partir de Google Maps (2015)

21



Trabajo Fin de Grado: "E/ Camino de Santiago por Castilla y Leon. Estudio de nueve albergues”.

4. ALOJAMIENTO: ALBERGUES

4.1. Concepto, normativa y requisitos

La definicion mas genérica es la de establecimiento que facilite al publico en general,
alojamiento y servicios complementarios de manutencién, pudiendo ofertar actividades de
ocio, educaciéon o concepto de la naturaleza (ORDEN CYT/390/2009 de 17 de febrero por la
que se desarrolla el Decreto 52/2008).

Los albergues pueden ser publicos o privados. En cada etapa del Camino suele haber al
menos uno municipal, sobre todo en las localidades mas centrales, que ofrecen todo tipo de
servicios. En el DECRETO 52/2008 de 10 de julio de la Junta de Castilla y Leodn, por el que se
regula la ordenacion de los albergues de la comunidad Auténoma de Castilla y Ledn, se
determinan varias cosas, como por ejemplo los requisitos para solicitar la licencia: plano de

albergue, instalaciones, plazas, donativo estipulado, plan sanitario contra plagas, extintores.

Mas especificamente, en el Decreto se dice que los albergues del Camino de Santiago son los
que, pudiendo cumplir con los requisitos anteriores generales, ademas estén situados en las
localidades por las que transcurre alguno de los Caminos de Santiago dentro de Castilla y
Ledn y en las que las pernoctaciones no superen una noche de estancia, excepto en casos
de necesidad, enfermedad o emergencia. Mientras que en los albergues turisticos existen
dos categorias: Albergue Turistico y Albergue Turistico superior. En los Albergues de Camino

de Santiago existen tres categorias:
- Albergue de Peregrinos sin fin lucrativo

- Albergue Turistico de los Caminos a Santiago
- Albergue Turistico Superior de los Caminos de Santiago
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Ilustracion 1. Placas distintivas de los diferentes tipos de albergues

Albergue de Porogrinos
Sin Fin Lucrativo

& |NO31 A VTILSY

®

Albergue Turistico de los
Caminos a Santiago

& |no31 A VTIISY

®P

Albergue Turistico Superior
de los Caminos a Santiago

Fuente: Comisariado de Camino de Santiago. Junta de Castilla y Leén (2015)

Como podemos observar, aparte del nombre también les diferencia el nimero de conchas.

En lo que se refiere a los requisitos necesarios para ser Albergue del Camino de Santiago los

siguientes son comunes a todo tipo de albergues y, por lo tanto, también para ser albergue

en el Camino de Santiago (DECRETO 52/2008). Los servicios minimos que tienen que
cumplir son los que figuran a continuacion:

Tabla 5. Comparativa de regulacion de albergues

establecimiento

Agua Potable

REQUISITOS REQUISITOS REQUISITOS
COMUNES ALBERGUE CAMINO ALBERGUE CAMINO
SANTIAGO SIN ANIMO DE SANTIAGO
LUCRO SUPERIOR
Calefaccion
Teléfono general o privado del | Encontrarse en alguna de

las localidades por las que

transcurre el Camino de
Santiago

Electricidad, con puntos y tomas

de luz en habitaciones y salas
comunes

Zona de uso comun

Que sus titulares soliciten la
denominacion “del Camino
de Santiago”

Recepcién de clientes

Varias zonas de uso
comun,  comedor,
salén de al menos
0,75m2 por plaza

Botiquin primeros auxilios

Que las pernoctaciones no
sean de mas de una noche
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Plan contra incendios Plano de idoneidad de
ubicacion y edificio al
Ayuntamiento
correspondiente para que
se valore si es adecuado o
no

Plan Control Sanitario

Habitaciones con 1,5 m2 por | Que los donativos sean de | 2m2 por persona

persona 5€ o la voluntad minimo

Taquilla o armario por plaza Armario y bano
Camas literas con un maximo de

dos alturas

Distancia entre una cama y otra 1 ducha por cada 8
de al menos 0,50m. plaza .Bafio cerrado

Iluminacioén y ventilacion exterior

Altura de techos 2,40m.

Deben mantener el libro de| Que los donativos sean | Que los donativos
registro de clientes durante al | de 5€ o la voluntad puedan ser mayor
menos con 3 afos de antigliedad de 5€
para cuando lo requiera algun
cuerpo de seguridad.

Fuente: elaboracion propia a través de DECRETO 52/2008 de 10 de julio de
la Junta de Castilla y Ledn

Todos tienen en comun el derecho a subvencion.

4.2. Descripcion de los albergues de la ruta en estudio

1- Albergue CUATRO CANTONES, en Belorado (Burgos)

El albergue se encuentra en una de las primeras etapas del Camino en su comienzo de
Castilla y Ledn, en Belorado, destacada localidad por su comercio con la piel, aunque ya se
ven muchas fabricas abandonadas. Se encuentra a 67 km de Logrofo y 47 km de Burgos.
Esta etapa viene siendo mas tranquila, mas llana, aunque Montes de Oca todavia tiene su
dificultad. Los sitios de interés turistico en la zona son principalmente Atapuerca, San Juan

Ortega, Museo de Radiocomunicaciones.

Este albergue fue elegido porque llamaba la atencion el cuidado a la salud que
proporcionaban a los caminantes. Jana, su encargada, se levantaba cada manana y subida
en su furgoneta realizaba parte del Camino antes de llegar a Belorado y repartia agua a los

peregrinos. En su interior tiene piscina cubierta y un precioso jardin, donde se ofrece yoga
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por la tarde y masaje de pies y de cuerpo para una pronta recuperacion, todo ello gratis.
Dispone de 62 plazas distribuidas en cinco habitaciones con literas y bastantes bafios. Su
horario de es de 12:00 a 22:00h, no permitiendo la entrada después de esa hora.

Contacto: www.cuatrocantones.com / TIf: 696 427 707. Encargado del albergue: Jana

2- Albergue Hospital CONVENTO DE SAN ANTON, en Hontanas (Burgos)

De este albergue poco podemos explicar que no haya sido dicho por su propietario el Sr.
Ovidio Campo, a quien se le hizo una entrevista (véase Anexo V), donde ademas explica
cOdmo adquirié las ruinas del convento. Se encuentra en Hontanas, muy cerca también de la
provincia de Palencia, pero perteneciente a Burgos. Anteriormente, en la introduccion,
explicamos la importancia de la Orden Hospitalaria de los Antonianos en el Camino de
Santiago y cdmo albergaban y curaban a los caminantes enfermos. Sin duda es el
“ALBERGUE"” que representa y define, el albergue real donde se alojaban los primeros
caminantes hacia Santiago. El sitio explica con su sola imagen como empezd el concepto de
albergue y porqué. Todo a su alrededor es campo y paz. A la vista, todavia entre sus ruinas,
se pueden apreciar dos hornacinas donde los monjes depositaban el vino y el pan cuando ya
estaban completas las camas o habian cerrado sus puertas para que los que pasaran

pudieran coger.

El convento es del S. XIV y hay so6lo dos en toda Espafia. Se erigieron como la sede del
Comendador Mayor y Preceptor del Reino de Castilla y el de Olite, Navarra, como Sede
General del Reino de Navarra y Corona de Aragdn de los que dependen todos los hospitales
que se construyeron por todas las tierras de Espana y Portugal. Con la desamortizacion de
Mendizabal’> pasa a manos privadas de una familia de Palencia, la cual sigue siendo
propietaria hoy en dia. El Sr. Ovidio Campo se hace con ella bajo contrato de arrendamiento
por 35 afos y con gran esfuerzo lo rehabilita para albergue de peregrinos. Carece de agua y
electricidad, asi que el peregrino que se queda aqui es un tipo de peregrino muy especial, se
autoselecciona solo, como él mismo afirma en la entrevista concedida (véase Anexo V). El
peregrino tiene que pasar obligatoriamente por su arco en el Camino si quiere continuar con

el peregrinaje. Es lo que imaginamos cuando nos situamos en Edad Media, haciendo con

2 Expropiacion forzosa de los bienes que estaban en manos de la Iglesia y de Ordenes religiosas que
habian sido obtenidas por donaciones o herencias para paliar la deuda publica, pudiéndolas vender a

subasta publica (Garcia 2011).
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gran esfuerzo y sacrificio el Camino de forma penitencial. Alli adquirimos la Tau de madera,
hecha a mano por los voluntarios que alli se ofrecen.
Contacto: campoovidio@gmail.com. Encargado del albergue: Voluntarios

3- Albergue ULTREIA, en Castrojeriz (Burgos)

Castrojeriz es un pueblo espectacularmente creado para el peregrino. Todo, sus calles, sus
alojamientos, sus restaurantes, sus calzadas y, sobre todo, sus gentes hacen de este punto
en el Camino el lugar por excelencia. Castrojeriz se encuentra muy cerca de la frontera con
la provincia de Palencia y no estd en camino principal, sino interior. Se aleja 16 km de la
nacional de Burgos, con lo que al no tener acceso directo desde la carretera principal el
camino por aqui esta un poco empobrecido. El pueblo fue el primero en obtener Fuero en
Castilla y su plenitud vino con el Camino de Santiago. Para visitar, entre otras muchas cosas,
es interesante la Colegiata de Santa Maria del Manzano, donde en su interior existe una talla

gética de la Virgen del Manzano, que conserva su policromia original.

El albergue Ultreia es llamado asi porque de este modo se animaban antiguamente los
peregrinos. Viene a ser un saludo o exclamacién de animo, “Vamos, Adelante, Ultreia!”. Hoy
se ha sustituido por la expresion “Buen Camino”. Sus hospitaleros, José y Olga, son personas
totalmente implicadas con el Camino, lo tienen como una forma de vida. Construyeron el
albergue de forma privada y sin ninguna ayuda subvencionada, venidos desde Barcelona,
pasando de Mayo a Octubre sus dias aqui. Un lugar con mucho mimo. Tiene bodega-cava
del S. XVIII, pero con restos del S. XIV, que entonces debia ser cueva con pasadizos
secretos de defensa y que todo el pueblo en si debe tener bajo sus casas, las
continuaciones. José lo ha convertido en una preciosa bodega, donde el mismo hace sus
licores y vinos, los cuales da a degustar al peregrino a su llegada, para ir calentando el
cuerpo. Unos anfitriones de lujo, con muchas ganas de participar y ayudar, él un estudioso
del Camino y nunca satisfecho en curiosidad sobre el tema.

Este albergue tiene 34 plazas divididas en literas y dispone de un par de habitaciones
dormitorios dobles con bafio privado para los peregrinos mas exigentes. Dan cena
comunitaria y el patio trasero dispone de pediluvio, para relajar los pies de los caminantes.
José hace el Camino todos los afios al menos una vez.

Contacto: www.facebook.com/albergueultreia/ TIf: 947 378 640. Encargado: José
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4- Albergue CANAL DE CASTILLA, en Fromista (Palencia)

Este albergue nos llamé la atencién por dos cosas; una que se encuentra en uno de los
edificios de la estacion de ferrocarril, lo que le hacia peculiar, con lo cual el aspecto es
bastante curioso y en segundo lugar alquilaban burros de raza zamorana para seguir el
Camino. Tiene 32 plazas en literas y dan comidas en restaurante. Abren de Abril a Octubre y
lo mas interesante de este albergue es el lugar donde se encuentra, Frémista, donde se llega
después de caminar en paralelo junto al Canal de Castilla, obra de ingenieria, pensada por el
Marqués de la Ensenada con el propdsito de llevar el cereal hasta el Cantabrico. Junto con la
iglesia del estilo romanico mas representativa de toda Castilla y Ledn, San Martin, y por
supuesto del Camino hacen de este paso del Camino una localidad muy atractiva. En este
albergue no solo se alojan peregrinos sino senderistas del Canal de Castilla, motivo por el
cual no acabamos de percibir ese entusiasmo o esa implicacion que se respiraba en los otros

albergues. Creo que no fuimos los Unicos que percibimos este ambiente.

No encontramos demasiada informacién del Camino. Dejamos 70 encuestas y recogimos 21
respuestas por lo que es el albergue donde menos encuestas recogimos.

Contacto: www.albergueperegrinosfromista.com. Encargada: Tania

5- Albergue ESPIRITU SANTO, en Carrion de los condes (Palencia)

En esta etapa correspondiente a la etapa dieciséis del Camino elegimos como localidad
Carridn por varios motivos, pero sobre todo porque no podiamos saltarnos la mitad supuesta
del Camino. Este albergue fue un colegio de ensefianza de San Vicente de Paul por lo que las
instalaciones son bastante espaciosas. Nos atendid Sor Aurora, una hermana de lo mas
activa y positiva que nos mostrd todas las instalaciones. Es muy valorado por no usar literas,
sino camas individuales en diferentes espacios. Cada espacio tiene el nombre de un
continente; asi podemos encontrarnos durmiendo en el area de Africa 0 América. Los bafios
separados por género y en las zonas comunes nos encontramos con un gran patio. Tienen

cocina bastante amplia donde los peregrinos pueden elaborar sus propios platos.

Durante nuestra conversacion con Sor Aurora su sugerencia fue que los albergues deberian
de tener un distintivo de calidad, es decir, igual que los hoteles usan estrellas para definir su
calidad y precio los albergues podrian tener conchas, quiza porque estd segura de que este
albergue tendria al menos 4 o 5 “Conchas’. Tiene 97 plazas y mucha energia positiva. Se
encuentra en el centro de Carridn, poblacién noble y leal, importante ademas porque se
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considera el punto medio del Camino, a 400km de Roncesvalles y a 380 km de Santiago.
Aqui nos encontramos con el Centro de Estudios y documentacién de Santiago de
Compostela, en el Monasterio de San Zoilo, donde estuvimos hablando con Isabel, una
administrativa que muy amablemente nos ensefd la biblioteca que contiene todo tipo de
documentos sobre el Camino. Nos facilitd también el contacto de Eloy Maza, como
representacion del peregrino especial del afio 2015, que realizd todos los caminos posibles
en Espafa por un objetivo benéfico. Un peregrino al que también entrevistamos porque nos

llamé mucho la atencién su motivacion del peregrinaje (véase Anexo VI).

El Centro de Estudios Jacobeos se encuentra en un punto neuralgico, ya que Carriéon de los
Condes es practicamente el punto medio del Camino Francés. En el Monasterio de San Zoilo
trabaja una eminencia del Camino, Luis Angel Barreda, a quien igualmente entrevistamos,
(véase Anexo IV) y al que le fue otorgado el Premio Compartido Principe de Asturias de la
Concordia por su trabajo en el fomento y desarrollo del Camino.

Contacto: espiritusanto@hijasdelacaridad.org / TIf: 979 880 052. Encargadas: Hijas de la
Caridad

6-Albergue de Peregrinos CLUNY, en Sahagun (Le6n)

El albergue se localiza en la iglesia de la Trinidad. El edificio en si ya llama la atencion a
simple vista y fue elegido por su situacién en el centro de la ciudad y porque ademas de
albergue es Oficina de Turismo y auditorio, donde se celebran conciertos. Tiene 64 plazas en
litera y su personal es contratado por el ayuntamiento, no hay voluntarios. El albergue es
valorado por su edificio y sus servicios, aunque hay personas que el hecho de que haya

conciertos a menudo en época de verano no lo llevan bien, ya que perturba su descanso.

Belén Vazquez, la persona que nos atendid en recepcion, que en realidad era la Oficina de
Turismo (se confunden las instalaciones), nos explicd las estadisticas de los peregrinos y
algunas anécdotas: puedes hacer uso del albergue sin quedarte a dormir; parece que la
pasteleria de enfrente ha adquirido mucha fama entre los peregrinos que pasan por aqui;
Sahagun llegd a tener en el S. XV cuatro hospitales ademas de la leproseria de San Lazaro;
es obligada parada de peregrinos la Ermita de La Peregrina, muy querida por sus lugarefios.
Nos recibi6 a la entrada del albergue un peregrino en bronce a tamafio natural (véase Anexo
VIIL. Imagen 6).

TIf.: 987 781 015 / Encargado: Personal del Ayuntamiento. Bélen
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7-Albergue VIRGEN DEL CAMINO, en Virgen del Camino (Ledn)

En la localidad del mismo nombre se encuentra este albergue municipal también. Nos llamé
la atencion por encontrarse en el mismo edificio de enfermos de esquizofrenia, los cuales se
portan de forma ejemplar con los peregrinos. Esta poblacion debe su nombre a la aparicion a
un pastor de la Virgen Maria en el Camino que pasaba por la localidad en el 905. Desde
entonces es patrona de Ledn, Pamplona y de las carreteras.

El albergue lleva el nombre de la localidad y estda muy cercano a Ledn. Dejan estar a las
mascotas y alli tuvimos la oportunidad de conocer a un peregrino italiano que iba con su
perro y a un peregrino-penitente espafiol autodenominado asi por él mismo, que caminaba
con una gran cruz a cuestas y con su perro Curro, al que habia salvado de muerte segura.
Parece que la intencion del penitente es que se le diera difusién en los medios para que
llegara a oidos de S.S el Papa Francisco y lo recibiera. A dia de hoy ya tendria que haber
llegado al destino y no nos hemos percatado de que lo hayan recibido (véase Anexo VIII.
Imagen 7). El albergue tiene una zona de estar espectacular, con biblioteca, sillones y
televisidn, algo no muy habitual en los albergues (al menos en los que hemos visitado).

TIf. 987 302 800 / Contacto: Maria, Ana y Pilar

8-Albergue SIERVAS DE MARIA, en Astorga (Le6n)

En una ciudad dificil de igualar en cuanto a patrimonio nos encontramos con este albergue
municipal que se encuentra en el centro, justo al lado de la Domus del Mosaico, unas
excavaciones que se han dejado al descubierto para deleitar al visitante con sus ruinas y con
un mosaico romano de una Domus, en muy buen estado, que estampa las imagenes de
pajaros y un oso. El albergue es de la Asociacion de amigos del Camino de Ledn. Funciona
con voluntarios siempre y no quiere pertenecer a la red de albergues del Camino. Segun el
Comisariado, cumple con todos los requisitos y mas para poder hacerlo, pero el dueio

voluntariamente no quiere y se denomina Punto de Acogida.

Al entrar hay cola. Lo primero que nos encontramos es un fondo de musica relajante. Alli
conocimos a Moisés, voluntario desde hace mas de diez afios (él tiene alrededor de 30) y
continuador de la tradicién de su padre que fue voluntario ainos atras. Segun su apreciacion,
uno de los motivos por los que muchos prefieren el Camino Francés a cualquier otra ruta,
entre otras cosas, esta en la dificultad (el Camino del Norte es mucho mas duro) y otro el
aspecto econdmico, ya que es mas barato que otras rutas. La razén es que este Camino
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consta de muchas infraestructuras, lo que hace que también se hayan desarrollado mas los
albergues. Hay gran cantidad y esto por la ley de mercado oferta-demanda hace que se
abaraten los precios. Estamos hablando en este caso de los no municipales. Sin embargo, los
municipales, por lo que hemos observado, también son mas baratos que los de otros
Caminos. Este albergue consta de sala de podologia y de masajes, gracias a un acuerdo que
ha llegado la Asociacion de amigos del Camino con alguna facultad o escuela, que les
mandan personas en practicas y que a cambio de la voluntad relajan los cuerpos de los

sufridos caminantes.

Este albergue es municipal y es bastante grande. Tiene un patio por la parte de atras que
permite a los peregrinos comer y cenar fuera. En este punto ya comenzamos a ver la
masificacion del Camino. Se mezclan el Camino Francés, La Ruta de la Plata, el Camino
Sanabrés, el Camino de Madrid... un sinfin de caminos y un sinfin de caminantes que
empiezan a encontrarse en estas Ultimas etapas (véase Anexo VIII. Imagen 8).

Contacto: asociacion@caminosantiagoastorga.com / Encargado: Voluntarios

9-Albergue SAN NICOLAS DE FLUE, en Ponferrada (Le6n)

Este albergue es muy amplio, quiza el mas espacioso del Camino. Como buen monasterio,
tiene su huerta y sus flores, ademas de su espacio para realizar eucaristia y oracion. Tiene
espacio para unos 150 peregrinos pero nunca dicen que no a nadie. De hecho, en ano
Jacobeo habilitan mas zonas donde dormir. A la llegada, mientras se espera el turno del
registro reparten un licorcito entre el gentio. Aqui el nUmero de peregrinos a la espera de

cama es impresionante, ya que no se puede reservar y va por turno de llegada.

Nos llama la atencidon que cuando llueve, como fue el caso cuando fuimos a visitarlo, los
registros de entrada lo hacen en la calle, provocando la incomodidad tanto del peregrino
como de los voluntarios que trabajan alli. No se sabe el motivo pero nos parecié que tenian
infraestructura suficiente para hacer la entrada en alguna recepcion interior. No es ni
municipal, ni privado. Aqui la iglesia se hace cargo del albergue, pertenece a la Parroquia de
la Virgen de la Encina y lo dirige un religioso, pero lo gestionan hospitaleros voluntarios.
Poseen una pequena capilla de Nuestra Sr.a del Carmen, donde hacen una celebracién todas
las noches a las 20:00 horas para bendecir a los peregrinos llegados ese dia. Es de los
ultimos albergues antes de cruzar a Galicia; estamos en la Ultima etapa del Camino y el
cansancio se hace latente entre los peregrinos.

TIf.: 987 413 381 / Encargado: Padre Eustaquio
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4.2.1 Comparativa entre el albergue de ayer y de hoy

Hemos estudiado nueve albergues basandonos en varios tipos de analisis que ya se
explicaron en la metodologia. Esto nos permite, ademas de saber opiniones del utilitario de
los albergues, establecer una breve comparativa. Nos hemos interesado en la comparacion
del albergue de antes con el de hoy por encontrar diferencias sustanciales e interesantes. En
este caso nos vamos a centrar en el Albergue nimero dos, Convento de San Antdn, en
Hontanas, que se diferencia del resto de los seleccionados en este estudio por las siguientes
razones. Este albergue del S. XIV fue de los primeros Hospitales que aparecieron y sirvieron
como albergue de un modo oficial. Antes no hacia falta tener el concepto albergue en el
Camino; valia con peregrinar, limosneando y viviendo el Camino con la caridad de las gentes
que te cruzabas, asi que el hecho de que una orden ya fuera militar o religiosa hiciera de
esta caridad un concepto real de alojamiento, marco un antes y un después en la historia del

peregrino.

Este convento entonces no tenia electricidad ni agua potable, ni caliente. Hoy en dia
tampoco. ¢Como entonces podemos explicar que parte de los requisitos anteriormente
expuestos exijan, entre otros, agua caliente, electricidad, puntos de luz y tomas en todas las
habitaciones? Hemos investigado y hablado con el Comisariado del Camino de Santiago de
Castilla y Ledn, desde donde nos han dado la siguiente explicacion. La laguna legislativa no
existe en este caso, ya que si hay legislacion que regula la apertura de los albergues, pero si
existe “la no intervencién”, esto es la no voluntad a ver incumplimiento. Se supone que no
cumplen con los requisitos exigidos, pero también se supone que no tienen un fin lucrativo.
Saben de varios albergues en estas condiciones y ademas conocen la defensa a ultranza del

peregrino que gusta de vivir experiencias extremas en el Camino.

Existe un punto denominado "Templario en el Bierzo", donde el dueno ofrece construccion
medieval, vestidura de templario y descanso en cuadras, todo ello sin luz ni agua, pero no
cobra, sélo permite la voluntad. Es importante que el peregrino que termina en un tipo de
alojamiento asi no se sienta enganado, que sepa dénde y en qué condiciones va.
Normalmente los que terminan en este tipo de alojamiento suelen ir voluntariamente a vivir
la experiencia del peregrino medieval. EI Comisariado no denomina a este tipo de
alojamientos “Albergue”; de hecho no se recogen en sus listas oficiales. Los llaman “Puntos
de acogida” en el limbo y no pueden exhibir en su entrada la placa distintiva de Albergues

del Camino.
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5. ANALISIS DE RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PEREGRINOS

Con este cuestionario se pretende conocer un poco mejor el perfil del peregrino actual,
realizando preguntas que recojan datos sociodemograficos, de cdmo viajan ademas de cémo
organizan el viaje y cdmo valoran los servicios del albergue en cuestiéon. Por ultimo,

pretendemos conocer las motivaciones actuales de peregrinacion.

El estudio cuantitativo se realiza a través de las encuestas realizadas a peregrinos en los
nueve albergues seleccionados. Como se especificd mas detalladamente en el capitulo
relativo a la metodologia seguida en este estudio, se han distribuido 630 encuestas, en
espaiol, inglés y francés. Estuvieron depositadas dos meses, en Agosto y Septiembre de
2015. Las encuestas constan de 12 preguntas, de las cuales 2 son de forma cerrada, 5 de

forma abierta y otras 5 de forma libre.

Datos del peregrino: preguntas de la 1 a la 4
Datos del peregrinaje: preguntasdela 5ala 7

informacién sobre el albergue: preguntas de la 8 a la 12

Hemos distribuido el estudio de la siguiente manera: de forma general, recogiendo todas las
respuestas para los datos sociodemograficos y dividiéndolos en sexo, edad, situacion laboral
y procedencia (de la 1 a la 4), kildmetros al dia, de qué modo viaja y motivacion (de la 5 a la
7), para asi conocer de forma mas profunda el perfil del peregrino que se anima a realizar el
Camino Francés. Posteriormente, nos hemos centrado mas particularmente en cada
albergue, analizando de uno en uno la valoracién general que le han dado los peregrinos y la
valoracion puntuada del 1 (muy malo) al 5 (excelente) a los diferentes aspectos del albergue
(higiene, salas comunes, cocina, hospederos y ubicacién respecto al Camino), que
corresponderian a las preguntas 8 y 9. La parte en la que se deja las preguntas abiertas a la
libre opinion del peregrino sobre puntos a destacar del albergue, si recomendarian el
albergue y alguna sugerencia se recoge en forma de redaccién al final de cada albergue y
corresponderia a las preguntas 10, 11 y 12. De todas las encuestas son contestadas 405, es

decir un 64,28% siendo una muestra amplia para poder hacer un estudio mas preciso.
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5.1. Datos sociodemograficos

PREGUNTA 1: SEXO
> Encuestas realizadas: 405 de 630

Grafico 1. SEXO

SEXO

B Hombres

B Mujeres

En este grafico se observa que hay un 10% mas de hombres que de mujeres que en esa
época del ano hayan realizado el Camino en 2015. La diferencia no supone una gran

diferencia, pero partiendo del 5% ya consideramos que es significativa.

PREGUNTA 2: EDAD
> Encuestas realizadas: 397 de 630

Grafico 2. EDAD
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En el grafico observamos que dependiendo de la franja de edad aumenta el nimero de
caminantes. Los menores de 21 afos, que se suponen estudiantes, son los que menos
realizan este tipo de peregrinaje. Aumenta en proporcion a medida que aumenta la edad,
llegando a su tope en la franja de los 30-40 para volver a descender hacia los mayores de
61. Es posible que las condiciones fisicas y el espiritu aventurero intervengan en este valor.
Llama la atencién que no hay demasiada diferencia entre los de 50 afios y los mayores de
61. Hasta los 40 afos hay un 30% aproximadamente de peregrinos.

PREGUNTA 3: PROFESION
> Encuestas realizadas: 400 de 630

Grafico 3. PROFESION
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En el grafico anterior observamos que supera de una forma muy visible el empleado. Es un
tipo de situacién laboral favorable para esa época del afio, que suele ser con la coincidencia
de las vacaciones de la mayor parte del sector asalariado del pais, sobre todo Agosto. El
porcentaje del I@s am@s de casa es apenas perceptible. Con respecto a los autdnomos, que
es la otra parte activa laboralmente de este estudio, llama la atencion la diferencia tan
abismal que tienen con respecto al empleado. Parece positivo que, aunque en porcentaje
notable, la situacidon de los parados no es la mas llamativa del grafico. Igualados parecen los
estudiantes y jubilados que aunque son los que mas tiempo tienen quiza eligen otra época

del ano menos saturada.
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PREGUNTA 4: PROCEDENCIA (PAIS)
> Encuestas realizadas: 405 de 630

Grafico 4. PROCEDENCIA (PAIS)
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El estudio de este grafico es impactante. En primer lugar por descubrir cuan diverso es el
origen de los que se unen en un mismo objetivo, dando igual las distancias de la
procedencia. Por ser tal la variedad y cantidad de paises contemplados resulta un poco
complejo intentar reflejarlos todos en el mismo grafico, ya que algunos paises aparecian en
el estudio un par de veces. Asi pues, se han representado los que aparecen mas nimeros de
veces en el grafico circular y hemos sacado fuera en un subgrupo los paises que han
aparecido menos veces en las encuestas, aunque intentando que apareciesen todos porque
tienen la misma importancia. Podemos observar que paises como Portugal, Republica Checa,
Hungria, Nueva Zelanda, México, Ecuador y otros suponen menos de un 1%. Hay que fijarse
en el 4,85% de Corea, que aungue nos parezca un porcentaje bajo respecto a otros paises,
es una procedencia que va en alza. Es un tipo de peregrino curioso, ya que ademas su

religion o filosofia de vida se basa en general en el Budismo®. El 8,50% de Lituania ha sido

3 En 2006 una autora coreana, Kim Nan Hee, hizo el Camino por la Via de la Plata. Le causd una
impresion tan fuerte que fue realizando todos. Escribié una trilogia llamada “Una mujer viaja sola” que
ha sido un éxito rotundo en su pais. No se ha traducido al castellano. Esto hizo que la cultura coreana
haya conocido el Camino de Santiago y que se haya convertido en una posibilidad entre sus planes
culturales, ademas de utilizarse como regalo de fin de carrera entre los estudiantes de este pais. Algo
parecido pasd con la pelicula “The Way” estrenada en EEUU en 2010, donde el fenémeno también se
ha extendido (Andrade 2013).
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debido a la coincidencia en algunos albergues que tuvimos con una familia de unos 40 mas o
menos componentes de todas las edades, que viajaban desde hacia ya 5 meses desde
Lituania por algun acto de penitencia, sin dinero y viviendo solamente de la caridad de los
hospederos, parroquias y lugarefios. Francia y Alemania son nuestros mas fieles compaiieros
de peregrinaje en este Camino Francés desde hace ya algunos afios. Y también es
importante destacar el 29,13% de Espafia frente al casi 70% de procedencia extranjera.

5.2. Datos del Peregrinaje

PREGUNTA 5: KM MEDIOS AL DiA
> Encuestas realizadas: 389 de 630

En esta pregunta no consideramos necesario realizar un grafico representativo ya que todos
se acercan a la media de 25 km por etapa. Unos mas, otros algo menos pero el margen se
encuentra entre 20 y 30 kildmetros diarios a pie. Para los que viajan en bicicleta la media

esta entre 80 y 90 kilémetros diarios.

PREGUNTA 6: REALIZACION DEL CAMINO
> Encuestas realizadas: 405 de 630

Grafico 5. REALIZACION DEL CAMINO
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En el grafico anterior observamos la gran cantidad de peregrinos que viajan solos (destacado
en verde). El azul son los que viajan en grupo. En color rojo los que viajan en pareja. La
realidad de lo estudiado es que la gran mayoria viajan solos o en grupo, pero no sabemos si
algunos en el momento de reponder han entendido si han comenzado el viaje solos y a
medida que han ido avanzando se han unido en grupo, o si han comenzado en grupo

directamente.

Quiza en esta pregunta se habria necesitado explicar este pequefio matiz, porque la realidad
de las conversaciones o testimonios son de personas que empiezan solas el Camino. De
hecho, es una recomendacidn de practicamente todos los entendidos: el Camino se

comienza solo, porque nunca estaras solo.

PREGUNTA 7: MOTIVO
> Encuestas realizadas: 567 de 630

Grafico 6. MOTIVO
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El analisis sobre las razones por las que deciden realizar el Camino lo hicimos bajo opciones
muy basicas o generales. Motivaciones como las culturales, naturaleza u otras son
perfectamente compatibles entre si. De hecho, hubo varias personas que marcaban mas de
una. En la motivacion religiosa, dentro del amparo del grafico que nos clarifica con diferencia
que sigue siendo la motivacion principal del Camino hay que dejar claro una realidad. En las
encuestas de la Oficina de Acogida del Peregrino en Santiago de Compostela sélo dan tres
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opciones de motivacion, y en las tres aparece la palabra “religién”, con lo que al peregrino le
resulta dificil elegir. Nos hemos percatado de que muchos ponen la opcidn espiritual sin
tener que ver con la religion, aunque en la oficina central de Santiago, poner espiritual
equivale a espiritualidad religiosa. Igualmente, hasta hace no muchos afios, quien pusiera
una opcion distinta a “Religion” o no declarara en papel su fe, directamente no le concedian
La Compostela. Mirando a principios del S. XI era imposible realizar la peregrinacion sin otro
motivo que el puramente religioso, milagroso, ya fuera de forma penitente para el perdén de
los pecados o para pedir por enfermedades, de tal manera que incluso habia profesionales
del Camino que por previo pago hacian el Camino en tu nombre para la absolucién de tus
pecados. De esta modo lo podias contratar. De cualquier modo, hay tantas motivaciones

como numero de peregrinos.

5.3. Informacion sobre los albergues

Las respuestas a las PREGUNTAS 8 y 9 referentes a la valoracion de cada albergue y de los
servicios que ofrecen aparecen en forma de graficos por cada albergue en estudio. Las
respuestas a las PREGUNTAS 10, 11 y 12 se presentan después individualmente para cada

albergue.

1-ALBERGUE CUATRO CANTONES (BURGOS)
> [Encuestas realizadas: 40 de 70

PREGUNTA 8. VALORACION DEL ALBERGUE

Grafico 7. Valoracion general "CUATRO CANTONES"
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La valoracion general se sitUa en la puntuacion 4 la gran mayoria, a algunos les ha parecido

excelente, o sea, puntuacion 5. De 40 respuestas dadas 32 ha sido bueno y 8 excelente

PREGUNTA 9: VALORACION DE LOS SERVICIOS

Grafico 8. Valoracion servicios "CUATRO CANTONES"
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En las valoraciones sobre los servicios, el concepto mas valorado en este albergue es la
ubicacion y la limpieza. La atencién por parte de los hospederos también esta bien evaluada
Las salas comunes quedaban un poco pequefias para reunirse, aunque es cierto que la parte
exterior gana la partida con creces.

PREGUNTA 10: PUNTO FUERTE DEL ALBERGUE
Los peregrinos aqui opinan que el punto fuerte es la piscina cubierta y jardin.
También agradecen la posibilidad de hacer Yoga y masajes y lo valoran como positivo.

PREGUNTA 11. éRECOMENDARIA EL ALBERGUE?

Todos los que contestaron a esta pregunta lo hicieron afirmativamente.

PREGUNTA 12: OBSERVACIONES

Los peregrinos sugieren poner mas numero de bafios, duchas y mejorar la sefalizacion.
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2-ALBERGUE CONVENTO SAN ANTON (BURGOS)
> Encuestas realizadas: 42 de 70

PREGUNTA 8: VALORACION GENERAL

Grafico 9. Valoracién general "CONVENTO SAN ANTON"
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Este albergue estd muy bien valorado. Casi 30 de las respuestas dan una valoraciéon de 5y
casi llegan a 15 las respuestas de 4.

PREGUNTA 9: VALORACION DE LOS SERVICIOS

Grafico 10. Valoracién servicios "SAN ANTON"
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Aqui hay que tomar las puntuaciones con reserva ya que hay que tener en cuenta que
estamos ante un albergue especial. No tienen infraestructura como tal, carece de agua
caliente y de electricidad y sus instalaciones comunes, son al aire libre. Esto no impide que
se evalle positivamente la ubicacién, y todo lo demas, puesto que es un tipo de albergue
cuidado por los propios que alli van. Los hospederos estdn muy bien evaluados junto con la
higiene, de la que se ocupan ellos. La cocina es muy escasa pero aun asi casi llega al 4.

PREGUNTA 10: PUNTO FUERTE DEL ALBERGUE

La magia del lugar / El trabajo realizado por los voluntarios / La solidaridad

PREGUNTA 11: ¢éRECOMENDARIA EL ALBERGUE?

Todos los que contestaron a esta pregunta lo hicieron afirmativamente.

PREGUNTA 12: OBSERVACIONES

Que se procure mantener sin influencias externas.

3-ALBERGUE ULTREIA (BURGOS)

> [Encuestas realizadas. 70 de 70

PREGUNTA 8: VALORACION GENERAL

Grafico 11.Valoracion general "ULTREIA”
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Este albergue destaca por su cantidad de puntuacién 5. De 70 respuestas casi 45 encuestas
fueron valoradas de 5 algo mas de 25 con un 4 y menos de 5 respuestas con un 3.

PREGUNTA 9: VALORACION DE LOS SERVICIOS

Grafico 12. Valoracion servicios " ULTREIA”
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En este albergue observamos que el aspecto mas valorado es la higiene y el trato por parte
de los hospederos. Muy cerca del 5 estan también las salas comunes y un poco peor
valorado la cocina y la ubicacion, aunque nunca bajando del 4.

PREGUNTA 10: PUNTO FUERTE DEL ALBERGUE

La bodega, el carifo y dedicacion de los hospederos / Los conocimientos del dueio respecto
al Camino de Santiago / El pediluvio

Este fue el Unico albergue en el que el duefio se preocupd de que los peregrinos hicieran la

encuesta, dandosela en mano.

PREGUNTA 11: éRECOMENDARIA EL ALBERGUE?

Todos los que contestaron a esta pregunta lo hicieron afirmativamente.

PREGUNTA 12: OBSERVACIONES

Las camas menos juntas / Que se les permitiese usar la cocina
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4-ALBERGUE CANAL DE CASTILLA (PALENCIA)

> Encuestas realizadas: 21 de 70

PREGUNTA 8: VALORACION GENERAL

Grafico 13. Valoracion general "CANAL DE CASTILLA"
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La valoracion general del albergue es preocupante ya que de las 21 repuestas dadas mas del
50% lo punttan con un 2, 6 respuestas con un 3 y tan sdlo 4 respuestas con un 4.

PREGUNTA 9: VALORACION DE LOS SERVICIOS

Grafico 14. Valoracion servicios "CANAL DE CASTILLA"

HIGIENE
20
UBICACION -~ _ . SALAS COMUNES
3
——t
5
HOSPEDEROS * ~'COCINA

43



Trabajo Fin de Grado: "E/ Camino de Santiago por Castilla y Leon. Estudio de nueve albergues”.

En el grafico de servicios la valoracion 2 es la que mas aparece, sobre todo en los aspectos
de higiene y el trato por parte de los hospederos. Sin embargo se valora con 4 y 5 la

ubicacion.

PREGUNTA 10: PUNTO FUERTE DEL ALBERGUE
El pueblo en el que se ubica.

PREGUNTA 11: ¢éRECOMENDARIA EL ALBERGUE?

La mayoria de los encuestados la dejan sin responder.

PREGUNTA 12: OBSERVACIONES
Las instalaciones tienen que ser restauradas / La amabilidad y dedicacion de los hospederos

deberia de mejorar / Tiene que haber mas higiene / No adecuado para peregrinos

5-ALBERGUE ESPIiRITU SANTO (PALENCIA)
> Encuestas realizadas: 50 de 70

PREGUNTA 8: VALORACION GENERAL

Grafico 15. Valoracién general "ESPIRITU SANTO"
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Un 74% de las respuestas dadas, le dan al albergue un 5. El resto un 4. Es de los albergues

mejor valorados en general.

PREGUNTA 9: VALORACION DE LOS SERVICIOS

Grafico 16. Valoracion servicios "ESPIRITU SANTO"
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En el analisis de servicios la puntuacién mas alta la recibe la higiene y la atencién de los
hospederos, aunque todo lo demas esta también entre el 4 y el 5, es decir, entre bueno y

excelente. Ayuda las grandes instalaciones que tienen.

PREGUNTA 10: PUNTO FUERTE DEL ALBERGUE
Se valora mucho que sean camas individuales y no literas, como es frecuente en los
albergues / Las hermanas se implican muchisimo y las zonas comunes son muy amplias / La

limpieza

PREGUNTA 11: éRECOMENDARIA EL ALBERGUE?

Todos los que contestaron a esta pregunta lo hicieron afirmativamente.

PREGUNTA 12: OBSERVACIONES

Mas espacio para las pertenencias
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6-ALBERGUE DE PEREGRINOS CLUNY (SAHAGI'JN)
> Encuestas realizadas: 45 de 70

PREGUNTA 8: VALORACION GENERAL

Grafico 17. Valoracion general "CLUNY"
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Llama la atencion el color amarillo que hemos utilizado como significado intermedio, regular,
un 3. Cerca de 28 respuestas son regular. 10 fueron buenas, no llegando a 5 las excelentes

y justo 5 lo catalogan de malo o con un 2.

PREGUNTA 9: VALORACION DE LOS SERVICIOS

Grafico 18. Valoracion servicios "CLUNY"
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Muy bien valorado estd el aspecto de la ubicacién. Este edificio, como ya comentamos, es
también Oficina de Turismo y auditorio. En general la valoracion esta entre regular (3) y
bueno (4). Para los peregrinos es regular sobre todo la cocina y la higiene y sube a bueno
cuando se refieren a la ubicacion y a la atencidn de los hospederos.

PREGUNTA 10: PUNTO FUERTE DEL ALBERGUE

La ubicacion en el Camino / Trato de los hospederos

PREGUNTA 11: ¢éRECOMENDARIA EL ALBERGUE?
Un 40% respondié que SI y el resto NO.

PREGUNTA 12: OBSERVACIONES
Excesivo ruido cuando coinciden conciertos en auditorio / Falta de higiene / Se observa que

hay robos frecuentes en este albergue

7-ALBERGUE VIRGEN DEL CAMINO (LE()N)
> Encuestas realizadas: 40 de 70

PREGUNTA 8: VALORACION GENERAL

Grafico 19.Valoracion general “VIRGEN DEL CAMINO"
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Una gran mayoria respondié bueno o valoracion 4; 32 respuestas dadas de este valor. El

resto, hasta las 40, fueron excelentes.

PREGUNTA 9: VALORACION DE LOS SERVICIOS

Grafico 20. Valoracion servicios “VIRGEN DEL CAMINO”
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Las salas comunes es lo mas valorado por parte de los peregrinos. Cuenta con sala con
televisidén, algo poco frecuente en albergue de peregrinos. El aspecto del trato de los
hospederos también estd cerca del 5, como podemos observar. La ubicacién es la que peor

puntuacion tiene, cerca del 3, mientras que la cocina e higiene obtienen una puntuacién de

entre 4 y 5.

PREGUNTA 10: PUNTO FUERTE DEL ALBERGUE

Admiten mascotas / Cocina amplia y muy bien equipada / Sala Comun amplia / Biblioteca

PREGUNTA 11: éRECOMENDARIA EL ALBERGUE?

El 70% respondid afirmativamente.

PREGUNTA 12: OBSERVACIONES

Es dificil de encontrar / Poco senalizado
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8-ALBERGUE SIERVAS DE MARIA (LEON)
> Encuestas realizadas 50 de 70

PREGUNTA 8: VALORACION GENERAL

Grafico 21.Valoracion general “"SIERVAS DE MARIA”

30

25

bueno
15 ——+

M excelente

10 - regular

bueno excelente regular

Un 50% valora el albergue como bueno, seguido de un 30% que lo valora como excelente y
un 20% de regular.

Grafico 22. Valoracién servicios “SIERVAS DE MARIA”
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La ubicacion es el aspecto mas valorado junto con el trato por parte de los hospederos y la
cocina. Le sigue las salas comunes. Algo menos valorado en este albergue es la higiene.
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PREGUNTA 10: PUNTO FUERTE DEL ALBERGUE
Jardin y amplitud de espacios / Podologia y masajes / La ubicacion (perfecta)

PREGUNTA 11: {RECOMENDARIA EL ALBERGUE?
Mayoria de respuestas afirmativas (82%)

PREGUNTA 12: OBSERVACIONES

Hay algunos hospederos poco amables / A veces falta higiene / La lavadora no funciona

9-ALBERGUE SAN NICOLAS DE FLUE (LEON)

> Encuestas realizadas 47 de 70

PREGUNTA 8: VALORACION GENERAL

Grafico 23. Valoracién general “SAN NICOLAS DE FLUE”
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Mas de 35 respuestas lo han puntuado como bueno, mas de 5 respuestas, le han dado un 5,

y menos de 5 regular.
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PREGUNTA 9: VALORACION DE LOS SERVICIOS

Grafico 24. Valoracién servicios "SAN NICOLAS DE FLUE”
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Este albergue es valorado sobre todo por su ubicacion. Ponferrada es un punto confluyente
de muchos caminos. Sin embargo, en éste la higiene baja hasta el 3 y el trato por parte de

los hospederos baja un poco mas.

PREGUNTA 10: PUNTO FUERTE DEL ALBERGUE

El monasterio / Las zonas exteriores son muy verdes / La gran capacidad de las salas

PREGUNTA 11. éRECOMENDARIA EL ALBERGUE?

Mayoria de respuestas afirmativas (79%)
PREGUNTA 12: OBSERVACIONES

El encargado deberia de ser mas amable / Se nota que no le gustan los peregrinos y que

esta obligado / Mas amplitud de horarios, cierran la puerta muy pronto
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6. ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS REALIZADAS A PERSONAL
IMPLICADO EN EL ESTUDIO DEL CAMINO

Con el fin de facilitar el andlisis, hemos realizado una tabla resumen de las preguntas

comunes que mas tienen que ver con el estudio del Camino y de los albergues, realizadas a

las tres personas mas representativas de las entrevistadas (véanse Anexos IV, V y VI). Se

han tenido en cuenta por su situacion laboral respecto al Camino o por ser representantes de

las figuras del Camino, Estudioso, Hospitalero y Peregrino respectivamente: D. Angel Luis

Barreda (Director del Centro de Estudios de Documentacion del Camino de Santiago. Premio

Compartido Principe de Asturias a la Concordia, por el desarrollo y fomento del Camino de

Santiago); D. Ovidio Campo (Encargado del Albergue Hospital de Peregrinos San Antodn.

Empresario. Hospitalero consagrado y estudioso del Camino); D. Eloy Maza (Peregrino

especial Camino Barry).

Tabla 6. Resumen entrevistas realizadas

PREGUNTAS COMUNES
PERSONA DIRIGIDAS AL ESTUDIO RESPUESTAS
D. Angel Luis Se desarrolla primero el Camino Primitivo,
Barreda que era el que iba por costa y pasaba por
Oviedo, pero en tiempos de Reconquista era
mas seguro el Francés, que ademas servia
éPor qué se conoce de via de comunicacion.
D. Ovidio primero Porqgue en momentos delicados en que la
Campo el Camino Francés? peninsula estaba ocupada por los
sarracenos el Camino Francés era el menos
peligroso.
D. Eloy Maza Porque en aquel momento desarrolld6 mas
facilidades.
D. Angel Luis Basicamente en las infraestructuras
Barreda
D. Ovidio ¢En C_IUé se diferencia el En las infraestructuras
Campo Camino de antes con el
de ahora?
D. Eloy Maza En la facilidad de orientacion y las

facilidades de ahora
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D. Angel Luis Antes tenian una motivacién mas religiosa,
Barreda hoy se confunde el peregrino con el turista
D. Ovidio ZY el peregrino de antes | Yo creo que en nada, las motivaciones son
Campo con el de hoy? las mismas
D. Eloy Maza Antes eran mas penitentes, religiosos. Hoy
es mas peregrino turistico
D. Angel Luis Si, excesivamente, porque se ha
Barreda ¢Esta Castilla y Leon convertido en un negocio
D. Ovidio bien dotada de Si, demasiado
Campo infraestructuras para el
D. Eloy Maza Camino? Yo creo que si
En general todos cumplen con lo que
D. Angel Luis pueda pedir el peregrino, sélo que van
Barreda mas orientados al turista
D. Ovidio Creo que hay excesivos. Se confunde el
Campo Z£Qué opinion le albergue del peregrino con lo puramente
merecen los albergues? | negocio
D. Eloy Maza Creo que en general estan bien, aunque
alrededor se ha desarrollado el Camino de
Santiago turistico, que es una forma
barata de turismo
D. Angel Luis Definiria  mas explicitamente en la
Barreda legislacion los limites entre albergue
turistico y albergue de peregrino
D. Ovidio Galicia esta haciendo mucha publicidad
Campo éQué cambiariadelos |turistica y esto estd afectando
albergues? negativamente al Camino y al albergue del
peregrino
D. Eloy Maza Pondria mas puntos de agua en el camino,

fuentes; de los albergues no cambiaria
nada, excepto que el turista se vaya a otro
tipo de alojamiento

Fuente: elaboracion propia
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Respecto a como se origind el Camino parece que hay mucha documentacién y versiones en
la mesa y el Sr. Barreda opina que en aquel momento se desarrollé el primitivo que va por la
costa y atraviesa Oviedo. Como era conveniente por la Reconquista facilitar vias de
comunicacién, se empieza a desarrollar el Francés. Segun el Sr. Campo, en aquel momento
la peninsula estaba invadida por los sarracenos y resultaba peligrosa, asi que el Camino
Francés era el menos arriesgado, y el Sr. Maza opina que era el que mas comunicado e

infraestructuras tenia.

Todos opinan que en cuanto a infraestructuras el Camino esta bien, aunque el Sr. Barreda
piensa que habria que hacer una legislacion mas dura para esos albergues que no cumplen
con lo necesario, o delimitar mas el albergue de peregrino y el albergue del turista.

Por su parte, el peregrino Eloy Maza cree que se deben diferenciar mas los albergues, puesto
que hay mucho turisteo barato que le quita la plaza a un peregrino que en verdad lo
necesita. El Sr. Ovidio sin embargo esta conforme con los albergues. Y en general del
Camino cambiarian ese nuevo concepto de turismo barato que cada vez se esta engordando
mas con ayuda de la tanta publicidad que se le estd dando y que esta afectando
negativamente al Camino, aunque bien es cierto que los pequefios pueblos olvidados hasta

entonces han vuelto a resurgir con el Fenémeno Camino.

54



Trabajo Fin de Grado: "E/ Camino de Santiago por Castilla y Leon. Estudio de nueve albergues”.

7. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Este estudio comienza con el objetivo de averiguar si el espiritu original del Camino sigue
intacto, si las infraestructuras de los albergues cumplen con las expectativas de los
peregrinos y de los tiempos actuales ademas de satisfacer la curiosidad de si la gran
demanda de albergues en el Camino Francés baja la calidad de sus servicios o si por el
contrario estimula mas la oferta en proporcion a la demanda. Hemos descubierto que en
muchos sentidos si, sigue intacto y ademas la mayoria de los peregrinos busca que asi sea
aunque, como han comentado los entrevistados para este estudio, el Camino se haya

convertido en un tipo de turismo econémico.

El segundo objetivo pretendia averiguar las condiciones que tiene que cumplir un albergue
para poder abrir en el Camino de Santiago y su cumplimiento, asi como conocer de primera
mano la oferta de mercado. A este respecto hemos averiguado que no todos los albergues
cumplen con la normativa ni con los requisitos ni tampoco les interesa cumplirlo. Unos
porque su edificio tiene un encanto que, de por si, solo llama la atencién del peregrino y
hace inviable la puesta a punto necesaria para cumplir con el rigor de las normas. Y otros,
que aun teniendo todo lo necesario para adquirir la categoria de albergue superior, como es
el caso del albergue Siervas de Maria de Astorga, no quiera la placa distintiva. Pertenece a la
Asociacion Amigos del Camino de Astorga y no sabemos la razén pero no quiere ser
considerado albergue (aunque, segin nos comunicaron desde la Junta de Castilla y Ledn, se
lo han propuesto varias veces) para que asi pueda acceder a las subvenciones
correspondientes y su respuesta sigue siendo negativa a dia de hoy. La legislacion existe y
esta en vigor pero hay muchos puntos de acogida en el Camino e incluso otros alojamientos
que se hacen llamar albergues de peregrinos que en realidad no los son. La oferta es
enorme y por ello también podemos encontrar el albergue atipico emulando al peregrino

medieval, al cual suelen acudir aquellos que huyen del turisteo y de los servicios extras.

Otro objetivo era examinar las prioridades del peregrino a la hora de elegir un albergue u
otro y el porqué de esta eleccidn, si es una cuestion solo de situacion en el Camino o de algo
mas, asi como averiguar el perfil del peregrino. El estudio obtenido nos demuestra que el
peregrino busca algo mas que la ubicacién, aunque en las valoraciones por servicios es uno
de los aspectos mas destacables. Sin embargo, la higiene y el buen trato de los hospederos

son las claves del éxito en los albergues. La comparacion entre un albergue superior con
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todo tipo de comodidades y otro con las mas minimas instalaciones presenta una gran
diferencia, aunque cada uno tiene su publico. Asi, por ejemplo, algo que no toleran los
peregrinos es la falta de amabilidad de los hospederos, ni en un albergue de donativo, ni en
uno que cobren mas. En cuanto al perfil del peregrino que respondié a la encuesta fue
bastante homogéneo en cuanto a sexo (un 54,13% de los que realizaron la encuesta fueron
hombres), la mayoria tienen entre 31 y 40 afios, con empleo (49,64%), hacen una media de
25 km. al dia y realizan el Camino por motivos religiosos. En cuanto a la procedencia, dado
que gran parte de las encuestas se llevaron a cabo en el mes de Agosto - periodo vacacional
para muchos en Espafia - llama la atencion el alto porcentaje de peregrinos extranjeros (casi
un 70%) frente a los nacionales, siendo franceses y alemanes los mas fieles compafieros de
peregrinaje en el Camino Francés. No descartamos la posibilidad de que fuesen mas los
hombres frente a las mujeres y los extranjeros frente a los peregrinos espafioles los que se
tomaran el tiempo de realizar la encuesta, lo que restaria fiabilidad a los datos obtenidos

sobre los aspectos sociodemograficos.

Analizar los servicios ofrecidos en los nueve albergues del Camino a través de la realizacion
de encuestas a peregrinos fue parte del trabajo de campo propuesto. Hemos llegado a la
conclusion de que el peregrino viene a encontrarse en un lugar placido donde reflexionar y
relajarse, donde conocer gente y no gastar mucho dinero. Por supuesto que la situacion del
peregrino turista existe, y cada vez mas frecuente. Son los que demandan mas servicios y
mas complementos a los albergues. Todos los albergues han sido bien valorados en términos
generales. Esto nos hace pensar que, aparte de que la mayoria cumplen con las expectativas
de los caminantes, también se viaja con espiritu pacifista, sin animo de reclamar o de poner
quejas. Destacan en valoracion general el Convento de San Antdn, en la provincia de Burgos,
especialmente por su "magia" y pese a la falta de infraestructuras; el albergue Ultreia,
igualmente en Burgos; y el Espiritu Santo, en la provincia de Palencia, siendo el peor
valorado el Canal de Castilla, también perteneciente a Palencia, aunque se valora bien su
ubicacion. Llama la atencién que en ninguno de los albergues, con independencia de la
mejor o peor puntuacion, se dice que no se recomendaria. Los peregrinos pueden viajar sin
lujos y de hecho es un tipo de viajero que no va buscando este tipo de facilidades. Sin
embargo, hemos observado que los albergues que ofrecen servicios extras como piscina,
masajes, yoga, etc. son muy bien recibidos y en ese caso el albergue gana puntuacién entre
sus clientes. Conclusion, si se quiere ser un peregrino de lujo también es posible, sélo que

caes en la denominacion de “turista econdmico”.
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Un cuarto objetivo era examinar in situ esos servicios, esa busqueda, esa elecciéon y mirar a
través de los ojos del peregrino lo que vemos en la oferta del viaje, tanto por parte de los
hospederos como de los habitantes de los pueblos visitados, su hospitalidad y ayuda. Hemos
conocido la oferta en los propios albergues, entrando y encuestando a los peregrinos para
poder obtener asi informacion sobre los servicios de los albergues. Nos hemos encontrado
con el peregrino que busca mas comodidades y el que prefiere ir a la aventura y vivir a lo
templario. Hemos visitado albergues dotados con todo lujo de detalles y otros que no tenian
ni agua y se alumbraban a la luz de las velas. A este respecto hay que decir que la gran
mayoria cumplen con creces las expectativas del peregrino, demasiadas quizas para el que
busque algo mas austero y cercano a la blusqueda espiritual. El primer albergue "Cuatro
Cantones" es de los denominados Albergue Superior del Camino y el tipo de peregrino es
mayoritariamente extranjero y acomodado. Busca hacer el Camino pero sin exceso de
sufrimiento (con comodidades por supuesto tiene otro precio). Sin embargo, cuando
llegamos al Convento de San Antdn la primera vision que tuvimos al alzar la vista fue ese
arco gotico, rodeado de ruinosas piedras. Con curiosidad comprobamos la razén por la que
no habia sido posible contactar con ese albergue: sin agua caliente, sin luz ni electricidad, sin
cobertura ni wifi y casi sin paredes, solo con lonas y con estructuras de quita y pon nos
sentamos y, contemplando aquello, esperamos que nos impregnara del espiritu que hace

que las personas que estan alli no se quieran marchar.

Entrevistar a personal implicado en el estudio del Camino fue un objetivo que nos llevé a
contactar con D. Angel Barreda, D. Ovidio Campo y D. Eloy Maza. Tras las entrevistas
podemos afirmar que se puede estudiar el Camino durante toda la vida y seguir
descubriendo algo nuevo. Ellos, como profesionales de este tema, opinan que el Camino
Francés esta bastante bien dotado de infraestructuras, a veces excesivamente. No creen que
esté masificado, puesto que ademas muchos pueblecitos pequefios basan su economia en él.
Es complicado hacer que el peregrino camine por pueblecitos tranquilos y que sientan el
espiritu del Camino y a la vez que el peregrino turista, ése cada vez mas frecuente, demande
mas servicios y comodidades. Pero habra que saberlo hacer si queremos que esos pueblos
hasta entonces subdesarrollados sigan subsistiendo gracias al Camino. Los entrevistados
apuestan por un mejor fomento y desarrollo, pero tienen buen concepto en general de los
albergues en esta ruta del Camino, aunque modificarian la legislacion respecto a los

albergues-negocio.
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Con respecto al objetivo de comparar el albergue de antes con el actual asi como la
busqueda que realizaba el peregrino de antes con la del peregrino de hoy hemos sentido el
espiritu del Camino, la solidaridad, la magia y la sabiduria de los que siguen dia a dia detras
de los misterios y creemos que posiblemente esto mismo lo sentia el peregrino del S. XII. En
uno de los Hospitales de San Anton mas importantes de Espafia comprobamos que sigue
igual (aunque mas deteriorado) y con la misma finalidad de vivir el Camino sin mas que con
lo que llevas encima, dejando todo lo material atrds; es encontrar el antes y el después.
Descubrimos también lo que hacia falta para ganar el jubileo y no habia otro modo que a
través de la fe y la religion. Por otro lado, la motivacién es un rasgo que nos ha llamado
mucho la atencion. Desde el primer momento, las conversaciones tenidas con los
hospitaleros nos hicieron asentar la idea de que el peregrino de hoy busca satisfacciones de
todo tipo, personales, retos, culturales, promesas, realizacién personal, pero la menos obvia
es la religiosa. Sin embargo, en las respuestas sale un buen porcentaje de motivacion
religiosa, quiza porque se sigue tendiendo a la influencia de la Iglesia para asi creer que nos
ganamos mejor La Compostela. Como ejemplo de otras motivaciones podemos citar a un
musulman que encontramos en el albergue Virgen del Camino orando a la Meca, realizando
el Camino de Santiago para pedir por los asesinados por la Yihad. Este ejemplo es encontrar

el espiritu del origen del Camino.

PROPUESTAS

Una propuesta derivada de este estudio va dirigida al mantenimiento del espiritu original del
Camino, evitando ese fin lucrativo que impregna todo lo desarrollado turisticamente. Dificil
de conseguir pero posible limitarlo con una legislacion mas rigida que evite confundir ese
albergue del peregrino que se debe mantener por donativo con el albergue turistico, que
conlleva otros servicios y por tanto otro fin porque, como muestran muchos albergues en su

puerta, " el turista exige, el peregrino agradece”.

Rectificar a tiempo es importante y parece que la trivialidad en el sentido del Camino va en
aumento. Ese concepto de turismo econdmico cada vez se extiende mas y, aunque sin duda
ayuda a zonas rurales deprimidas que hasta el fendmeno del Camino vivian olvidadas y
abandonadas, se podria intentar hacerlo sin caer en el bucle del desarrollo del boom

turistico.
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La siguiente propuesta seria la eleccion del personal que gestiona los albergues. Se deberia
hacer una seleccion basandose en la personalidad mas que en los conocimientos. Creemos
que es un tipo de trabajo en el que, tanto por parte de voluntarios como de contratados, se
deberia cuidar el trato, la empatia, el entendimiento del peregrino y la sensibilidad. Tendria
que ser alguien con una sensibilidad superior. No estamos ante alguien que te va a
agradecer tu buen servicio con propinas, sino con abrazos. No se valora un sitio donde no se
trate bien al peregrino y no solo porque como negocio deberia ser una maxima sino porque
ademas siendo albergue del Camino de Santiago no deberia permitirse tener a gente
cansada del peregrino y que hable mal de él, como comprobamos en un par de albergues.
No hacian mas que quejarse de lo maleducados de los peregrinos de hoy en dia, de lo sucios
que eran y de las juergas que montaban. No creemos en esto, no al menos de forma
generalizada. Lo que si pensamos es que en este tipo de albergues se quedan ese tipo de
peregrinos. Porque, como me dijo alguien, en el Camino el albergue selecciona por si solo al

tipo de peregrino que entra en él.

HISTORIAS GANADAS EN EL CAMINO

Los voluntarios de los albergues: afortunadamente la gran mayoria son personas con una
dedicacion especial al Camino, como Moisés, hospitalero voluntario en el Albergue de las
Siervas de Maria, en Astorga. 32 anos y mas de 10 siendo voluntario, pasion heredada de su
padre, que ejercio de voluntario casi toda la vida desde que inicio su primer Camino Francés
y lo llevo con él, cuando tenia 10 anos. En el primer albergue (Cuatro Cantones), Jana nos
cuenta como uno de los casos mas llamativos es el de una mujer alemana con un bebé de 9
meses al que lleva en una mochilita portadora de bebés, que tenia el Camino organizado
para hacerlo con su marido y justo unos dias antes tienen un accidente y ella decide llevar a
cabo el Camino con el bebé, sola.

Impactante me parece también el relato de sor Aurora, directora del Albergue Espiritu Santo
en Carrion, gque nos cuenta como han alojado a una pareja de deficientes psiquicos y fisicos,
y como les acompanaba un equipo de 8 personas para conseguir hacer €/ Camino porque era
el regalo de bodas de la asociacion a esta pareja. O en el Albergue Ultreia, donde aparecio
un hombre con sus 90 afios que hacia el Camino todos los anos porque preferia eso a estar
en el geridtrico. No puedo dejar de nombrar a Eloy Maza, cuya entrevista completa esta
incluida en los anexos, porque me parecio de una generosidad increible lo que hizo por su

amigo.
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Todos estos relatos reales me llevan a la conclusion de que la motivacion es infinita, como e/
Camino. Cada uno tiene la suya y seguro que la religion tiene su parte pero desde luego no

nos parecio la mas latente en este Camino.

El poso en mi interior hoy no es el mismo que el de ayer. Todos adaptamos nuestra persona
en funcion de las experiencias vividas y asi nos vamos convirtiendo en el fruto diferente y
cambiante cada dia. La experiencia de conocer mas profundamente el Camino ha cambiado
algo en mi. Se ha depositado una semilla que hace que sienta la necesidad de salvaguardar

hasta volver a él.
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9. ANEXOS NUMERADOS
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I. CUESTIONARIO SOBRE ALBERGUES PARA PEREGRINOS DEL
CAMINO DE SANTIAGO EN CASTILLA Y LEON

UMIVERSIDAD
DE CANTABRIA

FECHA: LOCALIDAD:

NOMBRE DEL ALBERGUE:

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

1. SEXO HOMBRE MUJER

2. EDAD []18-25 []26-40 [ ]41-50
[151-60 []>60

3. PROFESION [ ] TRABAJADOR/A POR CUENTA PROPIA

[] TRABAJADOR/A POR CUENTA AJENA
] DESEMPLEADO/A

[] ESTUDIANTE

[ ] AM@ DE CASA

[] JUBILADO/A

4. PROCEDENCIA (PAIS/CIUDAD)

DATOS DEL PEREGRINAJE

5. KM MEDIOS AL DIA

6. REALIZACION DEL CAMINO [] SOLO/A
[ ] EN PAREJA
[] EN GRUPO
7. MOTIVO [ ] RELIGIOSO

["] NATURALEZA
[] CULTURAL

64



Trabajo Fin de Grado: "E/ Camino de Santiago por Castilla y Leon. Estudio de nueve albergues”.

[ ] OTRO

INFORMACION SOBRE EL ALBERGUE

8. VALORACION DEL ALBERGUE

[] MUY MALO
[ ] MALO

[] REGULAR
[_] BUENO

[_] MUY BUENO
[ ] NS/NC

9. VALORACION DE LOS SERVICIOS
(puntuacion del 1 al 5, siendo 1 muy

malo y 5 muy bueno)

[ ] HIGIENE

[_] SALAS COMUNES

[] COCINA

[] TRATO DEL PERSONAL

[] UBICACION EN EL CAMINO

10. PUNTOS
ALBERGUE

FUERTES DEL

11. ERECOMENDARIA EL ALBERGUE?

[]si [INO

12. OBSERVACIONES

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
iBUEN CAMINO!
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II. SURVEY ABOUT HOSTELS FOR PILGRIMS ON THE WAY OF
SAINT JAMES IN CASTILE AND LEON

DATE:

HOSTEL NAME:

UMIVERSIDAD
DE CAMTABRIA

LOCATION:

SOCIO-DEMOGRAPHIC ASPECTS

1. SEX

[ ] MALE [ ] FEMALE

2. AGE

[ ]20-30 [ ]31-40 [ ]|41-50
[ ]151-60 [ ]>61

3. EMPLOYMENT STATUS

] SELF-EMPLOYED
[ ] EMPLOYED

[ ] UNEMPLOYED
[] STUDENT

[_] HOUSEWIFE

[ ] RETIRED

4. COUNTRY OF RESIDENCE

INFORMATION ON THE ORGANIZATION OF THE PILGRIMAGE

5. AVERAGE KILOMETRES A DAY

6. WHO ARE YOU WALKING |[ | ALONE
WITH? [] COUPLE
[ ] GROUP
7. REASON [] RELIGIOUS PURPOSES

[] TO ENJOY NATURE
[] CULTURAL PURPOSES
[] OTHER REASONS
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INFORMATION ABOUT THE HOSTEL

8. HOW WOULD YOU RATE |[ | VERY POOR

YOUR ACCOMMODATION? ] POOR
[ ] AVERAGE
[ ] GOOD
[ ] EXCELLENT
9. PLEASE RATE THE |:| CLEANLINESS

FOLLOWING ASPECTS ON A
SCALE 1 (COMPLETELY I:I COMMON ROOM
DISSATISFIED) TO 5 I:I KITCHEN-DINING ROOM

MPLETELY SATISFIED
(co SATIS ) I:I STAFF-HOST

I:I ACCESS FROM THE ROAD

10. STRENGTHS OF THE HOSTEL:

11. WOULD YOU RECOMMEND
THE HOSTEL?

12. SUGGESTIONS FOR
IMPROVEMENT

THANK YOU VERY MUCH FOR YOUR COLLABORATION
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III. QUESTIONNAIRE SUR DES AUBERGES DE PELEGRIMS DU
CHEMIN DE SAINT-JAQUES A CASTILLE ET LEON

UNIVERSIDAD
DE CANTABRIA

DATE: LIEU:

NOM DU AUBERGE:

PROFIL DU PELERIN:

1. SEXE [ ] HOMME [ ] FEMME
2. AGE [ 120-30 [ ]31-40 [ ]41-50
[ 151-60 [ ]>61
3. EMPLOL: [] PROFESSION LIBERALE
["] SALARIE(E)
[] CHOMEUR
[C] ETUDIANT(E)
[] FEMME-HOMME AU FOYER

ORGANISATION DU PELERINAGE

4. PROVENANCE(PAYS)
5. MOYANNE DES KILOMETRES
PAR JOUR
6. COMMENT MARCHER ] SEUL
[ ] COUPLE
[] GROUPE
7. MOTIF DU PELERINAGE [] FIN RELIGIEUX
[] NATURE
[] CULTURE
[] D’AUTRES RAISONS
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INFORMATION DU REFUGE

8. EVALUATION [] TRES MAUVAIS
[ ] MAUVAIS

[ ] RAISONNABLE
[ ] BON

[] TRES BON

9. EVALUEZ LES ASPECTS I:I PROPRETE DU REFUGE

SUIVANTS DE L'AUBERGE DE

1 (TRES INSATISFAISANT) A 5 ||| INSTALLATIONS

(TRES SATISFAISANT). [ | CUISINE

[ ] ACCUEIL DE LA PART DU
PERSONNEL

I:I EMPLACEMONT SUR LE CHEMIN

10.POINT FORT DU AUBERGE
(des aspects positifs)

11.RECOMMANDERIEZ-VOUS LE DSI
AUBERGE? I:INON

12. SUGGESTIONS
D’ AMELIORATION

Merci pour votre collaboration et bonne route!!
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IV. ENTREVISTA A D. ANGEL LUIS BARREDA

EDITOR DE LA REVISTA “"PEREGRINO” Y DIRECTOR DEL CENTRO
DE ESTUDIOS Y DOCUMENTACION DEL CAMINO DE SANTIAGO

UNIVERSIDAD
DE CANTABRIA

Buenos dias Sr. Barreda:

1. Es usted toda una institucion en el Camino de Santiago y, ademas, es Premio Principe de
Asturias, ¢por qué exactamente le concedieron este Premio?

En mi calidad de Ex Presidente-Fundador de la Federacion Espafiola de Asociaciones de
Amigos del Camino de Santiago, cargo que ostenté durante mas de 15 anos y de Director del
Centro de Estudios de Documentacion del Camino de Santiago con sede en el Real
Monasterio de San Zoilo de Carrién de los Condes (Palencia), cargo que ostento

actualmente.

2. ¢COmo se origind el Camino de Santiago?

Hay una gran documentacion sobre el asunto pero telegraficamente podemos sefialar que al
aparecer las presuntas reliquias del Apostol Santiago en Compostela y tener conocimiento de
ello el Rey Alfonso II y las Jerarquias Eclesiasticas se suscitd un gran interés por visitarlas y
ello motivd una corriente peregrinatoria que, aunque al principio tuvo resonancia local y que
auspicid la peregrinacién desde Oviedo, muy pronto repercutid en los paises de la actual
Europa y se consolidé un itinerario que aproximadamente discurre por lo que hoy

denominamos “Camino Francés”.

3. ¢Por qué se desarrolld primeramente El Camino Francés?

El primer Camino que hicieron los peregrinos, principalmente hispanos, es el que discurre
por la Costa y principalmente desde la vieja capital de Oviedo, aunque éste pronto se vio
sustituido por el llamado “Camino Francés” al ser éste Ultimo mucho mas seguro y mas facil
de recorrer cuando ya la reconquista habia establecido este itinerario que los Reyes de
Castilla, Ledn y Galicia (principalmente Alfonso VI) favorecieron grandemente porque no solo
servia como camino de peregrinacién sino también como via de comunicacion entre los
Reinos del norte, unificados por Alfonso VI, por lo que se doté a este Camino de puentes,

caminos, etc. Favoreciendo la intercomunicacién entre los Reinos Hispanos.

70



Trabajo Fin de Grado: "E/ Camino de Santiago por Castilla y Leon. Estudio de nueve albergues”.

4. ¢En qué se diferencia EI Camino del S. XV al Camino de ahora?

El Camino propiamente dicho en muy poco, salvo que entonces eran caminos carreteros y
ahora son carreteras y autovias, fisicamente no tenia en el siglo XV las infraestructuras
actuales, puentes, viaductos, etc. Y por lo que respecta a los peregrinos en el siglo XV
seguramente habria un sentido mas religioso que el que impera ahora, asi como los métodos
de transporte y el interés histérico-artistico que tiene ahora y que posiblemente en el siglo
XV no los habia. Ademas el peregrino del siglo XV es “un peregrino tardia” porque en esa
época la peregrinacion habia casi desaparecido por la presencia en Europa de otras
religiones, principalmente los Protestantes, por lo que la peregrinacion dejé de despertar el

interés que habia tenido en siglos anteriores.

5.Y, éen qué se diferencia el peregrino de entonces al peregrino de ahora?

Los peregrinos de entonces y los de ahora tienen en comun los valores de una peregrinacion
tradicional, pero en lo demas las diferencias son enormes, porque la sociedad de entonces es
muy diferente a la actual y las circunstancias para hacer la peregrinacion difieren de manera

enorme.

6. ¢Ha oido hablar de la duda que existe en cuanto a que los restos que estan
supuestamente enterrados en la cripta de la Catedral de Santiago de Compostela no son los
de Santiago? En caso afirmativo, écual es su opinion al respecto?

No tengo otra opinidon que la que nos ofrecen los estudios y bibliografia que hay sobre el
tema. Personalmente me da igual que Santiago esté enterrado en Compostela o que alli lo
que haya enterrado sean los huesos de un perro, como diria Prisciliano. Lo importante para
el Camino es el hecho de que se configurd un espacio, con motivos religiosos o no, que hizo
cambiar unos lugares y unas tierras que desde siempre constituyeron un Camino identitario.

El tema de las reliquias del Apostol es otro asunto.

7. éCree que eso influye a la hora de hacer el Camino?

En tiempos medievales posiblemente si, por los estudios que conocemos actualmente
creemos que no tiene tanta influencia. El recorrido que hacen los peregrinos actualmente, a
través del Camino de Santiago, tiene tal cantidad de motivaciones que la meramente

religiosa o de veneracion de reliquias ha pasado a un lugar muy secundario.
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8. ¢Qué opina usted de los albergues de hoy en dia (concretamente los albergues del
Camino Francés por Castilla y Ledn)? éCree que hay suficientes?

El Camino ha desarrollado en las Ultimas décadas un “boom” de tales caracteristicas que a
veces ha desarrollado excesivos servicios, aunque nunca vienen mal sobre todo teniendo en
cuenta que en poco mas de dos décadas hemos pasado de la inexistencia de servicios
principalmente dirigidos a peregrinos a un nimero que en el futuro resultar excesivos, sobre
todo en algunos lugares donde viendo la instalacion de albergues como un negocio puro y
duro, de no mantener el aumento de peregrinos que actualmente se da, pudieran entrar en

crisis. Esto en lineas generales y Castilla y Ledn no es una excepcion.

9. ¢Qué servicios deberian mejorarse? ¢éQué eliminaria y qué anadiria a los servicios de los
albergues?

Habria que dejar claramente legislado qué son los albergues de peregrinos y que servicios
basicos deben ofrecer y lo que son los albergues turisticos utilizados por peregrinos. Se ha
perdido gran parte de lo que era la acogida generosa, altruista y muchas veces gratuita que
los albergues ofrecian hace afos, convirtiéndolos en establecimientos de hosteleria
disfrazados muchas veces por “hospitaleros voluntarios” que son mas bien trabajadores sin

Seguridad Social.

10. ¢Cree que Castilla y Ledn esta suficientemente preparada en cuanto a infraestructura
para el Camino de Santiago?

Yo creo que si porque la mayoria de las infraestructuras que ofrece son suficientes para un
peregrinos y a veces incluso demasiadas. Pero si lo que se quiere es disfrazar la hosteleria a
través de la peregrinacién y por tanto una mayor exigencia es claro que existen algunas
faltas que pidieran ser notables. El tema es que el espiritu del peregrino jacobeo deberia ser
de recibir lo que te den, sea mucho o poco, otra cosa diferente es el turista que recorre el
Camino y cuyas exigencias son las. propias de un turista, pero pagadas convenientemente
como en cualquier ruta turistica. La mezcla de las dos figuras peregrino y/o turista es la que
distorsiona muchas veces lo que es el Camino de Santiago auténtico como ruta de

peregrinacion y lo que corresponde a una ruta eminentemente turistica.

11. ¢Qué aporta a nuestra Comunidad?
Existen estudios econdmicos que muestran lo importante que es el Camino de Santiago
como desarrollo econdmico, sobre todo en las zonas rurales que atraviesa la Ruta. Hay otras

aportaciones no menos importantes como es la “vida” que ha generado en pequefios
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pueblos del mundo rural casi deshabitados y por supuesto el hombre y la publicidad que
pertenecer al Camino de Santiago ha aportado y que hoy motiva el que un itinerario

principalmente rural haya recobrado un cierto espiritu de supervivencia.

12. ¢Qué cree que se debe hacer para fomentar y apoyar el desarrollo del Camino?

Pues ciertamente no mucho. El Camino se ha desarrollado en los Ultimos 25 afios mas que
en el resto de los siglos anteriores y en la mayoria de las ocasiones se ha hecho sin grandes
aspavientos ni algarabias. Al Camino le sientan mejor los silencios del caminante que los
ruidosos Xacobeos y cualquier publicidad puede resultar engafiosa y conseguir el efecto
contrario al que pretendiamos llegar. Hay cosas que se pueden hacer para fomentar este
itinerario pero han de hacerse, sobre todo, teniendo en cuenta el espacio que ocupa, los
pueblos que recorre y la posicidén de sus habitantes. Si es verdad que el Camino fisico se ha
conservado en muchas ocasiones porque discurre por zonas subdesarrolladas, no es menos
cierto que estos lugares deberian de tener un mayor desarrollo pero sin caer en la tentacion

de desbordar el rio de lo normal, sin inundaciones innecesarias.

13. éCudntas veces ha hecho el Camino de Santiago? ¢Por dénde?

He hecho el Camino de Santiago andando 5 veces y siempre he utilizado el itinerario
tradicional bien comenzando en Roncesvalles o bien en el Somport para llegar a Puente la
Reina y desde alli-a Santiago de Compostela. Alguna vez tuve la intencion de terminar en

Finisterre, es mi asignatura pendiente.

14. éVa a volver a hacerlo?

Si, pero buscando algun itinerario que me permita “saltarme” el Camino Francés a su paso
por Galicia, ya que este afo terminé harto y asqueado de los famosos 100 Km finales “a la
caza de la Compostela”, que se ha convertido en una “rockmeria” y por supuesto llegar al fin
del mundo medieval, andando, como es la Costa da Morte.

15. ¢Qué le ha aportado el Camino a su vida propia?

Seria muy largo de explicar. Tengo historias, anécdotas, vivencias y sentimientos como para
escribir varios libros, pero tengo la impresidon personal de que las vivencias que te da el
Camino son tan tuyas y tan propias que se deben de guardar en lo mas profundo de tus
recuerdos y por ello son tuyos y sblo tuyos. No obstante si puedo decir que desde el afio
1982 en que empecé a sentir y vivir el Camino de Santiago, éste me ha dado mucho mas de
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lo que yo le haya podido dar, pese a las muchas horas y grandes trabajos y esfuerzos que le
he podido dedicar.
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V. ENTREVISTA A D. OVIDIO CAMPO
HOSPITALERO CONSAGRADO Y ESTUDIOSO DEL CAMINO

UNIVERSIDAD
DE CAMTABRIA

Lugar: Convento San Antdn, Castrojeriz Fecha: Octubre 2015

Buenos dias Sr. Campo:

1. Usted es peregrino... empresario, épodria decirme a qué Orden pertenece y proporcionar
un pequefo curriculum sobre usted, por favor?

Velé mis primeras armas jacobeas Mundiales de la Juventud que contaron con la presencia
de S.S el Papa Juan Pablo II en Santiago de Compostela, alld por 1989. En 1993, Afio Santo
Compostelano, inicié la ruta en solitario saliendo desde la puerta de mi casa andando, hasta
Compostela, reconociendo que posiblemente fue mi peregrinacién mas completa al gozar del
privilegio de aprehender y comprender, sintiendo el espiritu del caminante hacia la meta
espiritual del “Campus Stellae”. Desde entonces, he recorrido en mas de quince ocasiones
los Caminos a Santiago desde la frontera francesa (Roncesvalles, Saint Jean Pied-de-Port y
Somport), desde Madrid, Oviedo y Mérida.

Coincidiendo con el afio Santo Romano de 2000, fui_de Burgos a Santiago y posteriormente
de burgos a Roma, totalizando mas de 2500 km a pie en tres meses.

He sido hospitalero en diferentes refugios para peregrinos. Desde el afio 2002 he abierto mi
propio refugio para peregrinos en las ruinas del convento de San Antdn en Castrojeriz.

He publicado en el ano 2002 un libro titulado “Diario de un peregrino del S.XXI” donde relato
mis peregrinaciones a Santiago de Compostela y a Roma. En el afio 2013 publiqué un cuento
para nifios, ™ El Camino de Santiago “, de la editorial La Galera. He sido codirector de seis
cursos de verano de tematica jacobea, en la Universidad de Burgos. He coordinado la
publicacién de tres libros sobre la peregrinacion, dado conferencias, escrito articulos, y
elaborado reportajes para prensa, radio y television. Ademas soy Cofrade de nimero de la
Archicofradia Universal del Apdstol Santiago (Santiago de Compostela); Cofrade de la
Cofraternita di San Jacopo di Compostella (Perugia, Italia); Presidente-fundador de la
Asociacion Hospital de Peregrinos de San Anton (Burgos); Cofundador de la Asociacion de
Amigos de los refugios del Camino de Santiago (Castrojeriz); Cofundador de la Asociacion
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cultural San Bol del Camino de Santiago ( Iglesias, Burgos); Cofrade de honor de la Enxebre
Orde da Vieria; Miembro de la Hermandad Adelmus.

2. Segun su opinion, écomo se origind El Camino de Santiago?
Basicamente la necesidad de incentivar el espiritu cristiano en unos momentos muy

complicados.

3. éPor qué se desarroll6 primeramente el Camino Francés?
Practicamente toda la peninsula estaba en manos de los sarracenos, por el camino francés
se podia transitar sin mayores problemas, con lo cudl en ese momento de desarrollo, era el

Camino mas seguro.

4. {Como comienza su interés por él? ¢Por algun motivo especial?

Lo conoci el afio 1989 cuando lo recorri con unos amigos de una manera muy particular,
siguiendo en la medida de lo posible las indicaciones de una guia del Camino de Elias
Valifia, en un todo terreno. Me llamoé tremendamente la atencion ver algunas gentes que

iban andando, los paisajes, los personajes,etc.

5. ¢COlmo comienza sus estudios sobre el Camino y, mas concretamente, sobre Hospitales de
San Anton?

Sobre el Camino el afio 1993, que lo hice andando desde la puerta de mi casa en Burgos.
Sobre San Antdn el afio 2001 que me hice con las ruinas del convento de San Antdn y

entonces ya me empezo a interesar todo lo vinculado al tema.

6. ¢En qué se diferencia el Camino del S. XV al Camino de ahora?
Se diferencia basicamente en lo material y en el espacio. En lo personal y espiritual creo que

sigue siendo lo mismo.
7. ¢éEn qué cree usted que se diferencia la forma de caminar del Peregrino de antes al de
ahora?

Pienso que no ha cambiado en el fondo nada. Las motivaciones son las mismas.

8. ¢Como consigue hacerse con el Convento de San Antdn? éPodria contarme brevemente la

historia del Convento hasta que llegd a sus manos?
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En mayo del 2001 firmé un contrato con D. Eliecer Diez Temino, propietario de las ruinas del
convento de San Antdn en Castrojeriz, las cuales llegaron a sus manos por la
desamortizacion de Mendizabal. Adquiri el compromiso de arrendarlo por 35 afios, bajo el
compromiso de que sélo fuera para albergar a los peregrinos a la antigua usanza.

En 2002 se abrieron las puertas, con una gran trabajo de nuestras propias manos, en
restauracion. Se cred con el espiritu en el que creemos; gratuidad y austeridad.

Habilitamos tres cobertizos, uno para recibir, estar, cenar.... Otro como dormitorio, con seis
literas que nos dond el ejército, que 12 era el nimero de enfermos que acogia este hospital
en sus origenes y el tercero que sirve de aseo. La buena obra la hicimos sin financiacion
alguna y a base de mucho trabajo e ilusion. Gracias a mi mujer Balbanuz y a media docena
de amigos, adecentamos las ruinas y pusimos en marcha lo que se conoce como Hospital de
Peregrinos San Antdn.

Desde el 2002 abrimos lo que son las ruinas y el hospital para peregrinos todos los veranos,
de mayo a Septiembre. El albergue lo atendemos gracias a la entrega y la generosidad de
hospitaleros venidos de los cinco continentes. Hospitaleros que sin duda alguna han
engrandecido el espiritu de la Hospitalidad en San Antén y el Camino Francés.

Por todo lo que ofrecemos a los peregrinos (cama, cena, desayuno y mucho carifio), no
cobramos nada, lo mantenemos a base de los donativos que dejan los visitantes.

En el afo 2003 conseguimos que la Diputacion Provincial de Burgos, y una Asociacién de
Desarrollo Rural se implicaran en el proyecto e invirtieran 48.000€. Se consolidaron las
ruinas completamente y la seguridad dentro de las mismas quedd garantizada. Mientras
tanto seguimos presentando proyectos a todas las instituciones y buscando financiacion para
poder restaurar y continuar engrandeciendo las ruinas.

Fruto de este laborioso trabajo, en el afo 2007 la Consejeria de fomento de la Junta de
Castilla y Ledn invierte 300.000€ en restaurarlas tal y como las podemos ver actualmente.

El afio 2011 acometimos una serie de mejoras en el Hospital de Peregrinos, invertimos
10.000€ y esperamos poder continuar mejorando las instalaciones en los préximos anos,
siempre manteniendo el espiritu de Austeridad y Gratuidad

9. ¢Qué tipo de peregrino llega a su albergue?
Es muy curioso, pero desde que abrimos se hace una autoseleccion. Al no tener agua
caliente ni electricidad, ni wifi, la mayoria se marchan a Castrojeriz. Se quedan peregrinos

muy especiales, en su totalidad maravillosos.
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10. En su opinidn, équé servicios deberian mejorarse? ¢Qué eliminaria y qué afnadiria a los
servicios de los albergues?
Creo que actualmente se dispone de todo lo necesario e innecesario.

11. ¢Cree que Castilla y Ledn esta suficientemente preparada en cuanto a infraestructura
para el Camino de Santiago?

Creo que si.

12. ¢Qué cree que se debe hacer para fomentar y apoyar el desarrollo del Camino?
Sobre todo en Galicia estan promocionando excesivamente un Camino turistico. Esto es

bueno para Galicia y sus gentes pero no es bueno para el propio Camino.

13. Ovidio, ¢sabe que cuando tomamos ese café en su hostal - mientras charlabamos del
Camino, su gente, los que quieren destacar o no... - la conversacién que mantuvimos fue
determinante para dar un giro a mi Trabajo de Fin de Grado?

Me alegro, disfruto mucho hablando del Camino, de mis experiencias en él y sobre todo de

poder abrir los ojos del alma a muchas gentes.

14. Estoy leyendo el Libro que usted me regald “Investigaciones sobre la Villa de Castrojeriz,
La Orden de San Antonio en Espafia de Marciano Martin Pérez”. En su bibliografia aparece
usted: CAMPO, O., Diarfo de un Peregrino del siglo XXI,Burgos 2002, :Qué mas ha escrito y
donde ha colaborado con sus conocimientos?

He publicado en el afio 2002 “Diario de un Peregrino del S. XXI".

En 2013, el cuento " el Camino de Santiago” de la editorial Galera.

He sido codirector de seis cursos de verano organizados con la Universidad de Burgos:

La Orden de San Antdn y Ordenes Hospitalarias ( 2005 ). Hospitalidad y Hospitales Jacobeos
en Castilla y Ledn ( 2006 ). Europa y Santiago ( 2007 ). Camino de Santiago. Camino de
Libertad ( 2008 ). Itinerarium por los Caminos a Santiago ( 2009 ) y La Orden de San Antén
en el Camino de Santiago ( 2010 ).

He coordinado tres libros con las ponencias de tres cursos de verano, dictado conferencias,
escrito articulos y elaborado reportajes para prensa, radio y televisién, en los que ha
retratado magistralmente su experiencia con gentes de las mas diversas nacionalidades y

culturas, revelando un genuino concepto universal del Camino de Santiago.
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15. ¢A quién me recomendaria como experto en este tema si quisiéramos hacer un Camino

de verdad, de los de antes?
A peregrinos que lo hayan hecho. Cada peregrino es un Camino y cada uno tiene una

experiencia maravillosa, luego cada uno que saque sus conclusiones.
Gracias Ovidio por su tiempo, por compartir su sabiduria y por ese café tan amable que ha

cundido tanto y que me ha dejado tan buen sabor de boca. Prometo visita.
Te esperamos pronto Rosa, tu serias de las que le sacarias mucho provecho al Camino.
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VI. ENTREVISTA A D. ELOY MAZA

Peregrino conocido por su hazana 2015

UNIVERSIDAD
DE CAMTABRIA

Lugar: Madrid Fecha: Octubre 2015

Introduccion a la historia:

Eloy es un chico de unos 32 afios que conoce a su amigo Barry durante el 2012 en Dubai,
donde los dos estaban destinados por temas laborales. Establecen una estrecha amistad y se
proponen hacer el Camino de Santiago en sus proximas vacaciones. Barry, de origen
britanico, destaca por su persona de gran calidad, dispuesto siempre a ayudar a los demas
con mensajes positivos. Es Director de Recursos Humanos en una cadena importante de
hoteles y mas que Director ejerce de coaching para sacar de cada persona lo mejor de si
misma. Junto con su mujer establecen asociaciones de ninos desfavorecidos.Preparando con
su amigo Eloy el Camino de Santiago le sorprende una enfermedad terminal para él. Cancer
de pancreas. Barry se despidid en tres meses, muere en octubre del 2013, pero antes le hizo

prometer a su amigo Eloy que realizaria el Camino de Santiago.

1. Eloy, écuantas veces realiza el Camino y cuando?
Este afio, 2015, Unicamente una vez, pero uniendo los caminos, de forma que son en total
2000 km.

2. ¢Cuadl es el objetivo?

Sacar fondos para donar a la investigacion del cancer infantil.

3. ¢COmo lo realizas?

El objetivo son 2000 km. en 80 dias en bicicleta y sin absolutamente un céntimo. Esperando
la caridad de la gente y la generosidad de los que me iba encontrando por el Camino. Los
domingos por la mafiana se daban clases de Yoga por un precio mddico, que se destinaba

integros a la Asociacion Benéfica del Cancer.
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4. ¢Cuanto conseguiste?

10.000€, pero mas por donaciones de Abu Dabi que por los donativos del Camino.

5. ¢Qué Camino te impactd mas?

En negativo la parte francesa, por el rechazo de la gente, la desconfianza. Me encontré con
muchos que me negaban el alojamiento, la comida. Pero esto me hizo ser fuerte y el premio
me esperaba cuando atravesé a la parte espafiola, donde hice primero el Camino del Norte,
y fueron tan generosos que me compensaron por mil lo mal que lo habia pasado. Digamos
que hasta ese momento la experiencia humana fue triste, pero a partir de aqui todo fue
bien, con momentos duros, piensa que no llevaba dinero y tenia que pedir todo. Yo tenia un

compromiso con Barry y conmigo y tenia que cumplirlo.

6. ¢Con qué te quedas?

Con las miradas, las miradas de las personas con las que me he cruzado por el Camino, cada
una de ellas, me quedo con todas. He aprendido a ser paciente, a no esperar mas de lo que
te puede suceder y dejar que la vida te sorprenda. Era muy curioso, cuando llegaba a un
albergue que ya estaba cerrado y estaba en la calle, o cuando esa noche no tenia que cenar
y de repente pasaba algo, me llamaba un vecino o me encontraba con alguien que me daba
el doble o triple de lo que hubiera tenido en ese otro albergue si hubiera estado abierto ¢me
entiendes? Es como si el destino quisiera que tuviera lo mejor. No hay-que desesperar por

no conseguir las cosas en el momento, lo que viene después es mejor.

7. Te voy a realizar una serie de preguntas con respecto a mi estudio. ¢Conoces el Origen
del Camino de Santiago?

Si, es porque aparecen las reliquias de Santiago Apdstol en Compostela

8. ¢Por qué crees que el que mas se ha desarrollado es el Camino Francés?
Porque es el que tiene mas publicidad de sus recursos y es mas facil encontrar informacion

de él.
9. ¢En qué crees que se diferencia del Camino de antes?

En la facilidad de hacerlo hoy en dia, facilidad de alojamiento y comida. Mejoras en la

orientacion.
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10. ¢Qué cambiarias o eliminarias del Camino?

No quitaria nada.

Si he echado de menos mas rios y mas fuentes con agua fresca. Dudo mucho que en
tiempos atras pudieran pasar tantos kildmetros seguidos sin agua.

11. ¢Crees qué Castilla y Ledn tienen suficiente infraestructuras en el Camino?

Sobradas

12. éCudles crees que eran las motivaciones del peregrino de antes y el de ahora?

Creo que hoy en dia existe el turismo econdémico a través del Camino. Estos no son
peregrinos, son turistas. Es distinto. Aunque también te encuentras con gente que va en
busca de su realizacién personal, penitencia, supongo que como antes.

GRACIAS ELOY MAZA.

[Se puede consultar su proyecto de Camino en www.thewaywithbarry.com]
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VII. RELACION DE ALBERGUES ENCUESTADOS

PROVINCIA DE BURGOS

Albergue CUATRO CANTONES, Belorado
Albergue Hospital CONVENTO DE SAN ANTON, Hontanas
Albergue ULTREIA, Castrojeriz

PROVINCIA DE PALENCIA

Albergue CANAL DE CASTILLA, Fromista
Albergue ESPIRITU SANTO, Carrién de los condes

PROVINCIA DE LEON

Albergue de Peregrinos CLUNY, Sahagun

Albergue VIRGEN DEL CAMINO, Virgen del Camino
Albergue SIERVAS DE MARIA, Astorga

Albergue SAN NICOLAS DE FLUE, Ponferrada
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VIII. IMAGENES

Imagen 1. Piscina cubierta Albergue CUATRO CANTONES
(Belorado, Burgos)

Fuente: Tripadvisor (2015)

Imagen 2. Arco Goético Albergue San Antodn e interior del mismo

(Hontanas, Burgos)

Fuente: Eroski Consumer (2015)
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Imagen 3. Lagar Albergue ULTREIA

(Castrojeriz, Burgos)

Fuente: elaboracién propia (Septiembre 2015)

Imagen 4. Albergue CANAL DE CASTILLA

(Fromista, Palencia)

Fuente: elaboracion propia (Agosto 2015)
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Imagen 5. Biblioteca del Centro de Documentacion y Estudio del Camino de Santiago

en el Monasterio de San Zoilo.

= e o o0y s

Concha del Camino (Carrion de los Condes, Palencia)

)

Fuente: elaboracion propia (Agosto 2015)

Imagen 6. Puerta albergue municipal CLUNY
(Sahagtn, Leon)
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Fuente: elaboracion propia (Septiembre 2015)
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Imagen 7. Peregrino-Penitente y su perro Curro. Sala de television albergue
VIRGEN DEL CAMINO (Virgen del Camino, Le6n)

Fuente: elaboracion propia (Septiembre 2015)
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Imagen 8. Interior albergue SIERVAS DE MARIA (Astorga, Le6n)

Fuente: elaboracién propia (Septiembre 2015)

Imagen 9. Entrada albergue SAN NICOLAS DE FLUE
(Ponferrada, Le6n)

Fuente: elaboracion propia (Septiembre 2015)
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Imagen 10. Punto kilométrico en albergue SAN NICOLAS DE FLUE

(Ponferrada, Ledn)

Fuente: elaboracién propia (Septiembre 2015)

Imagen 11. Ejemplo de Credencial sellada

I

HONTANAS
947 378 597
f36 761 387

H Albergue
Restaurante
A4 SANTIAG
BELORADO |-
Tel, 947 56 21 64
x.947 5§21 65
el Angél Fdez. Fdez.
12.905.425-Q

Fuente: Oficina de Acogida del Peregrino (2015)
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Imagen 12. Compostela Religiosa

CAPITULUM hujus Almae Apostolicac et Metropolitanae
Ecclesiae Compostellanae sigilli Altaris Beati Jacobi Apostoli
custos, ut omnibus Fidelibus et Peregrinis ex toto terrarum
Orbe, devotionis affectu wvel voli causa, ad limina Apostoli
Nostyi Hispaniarum Patroni ac Tutelaris SANCTI JACOBI
convenientibus, authenticas visitationis littevas expediat, ommni-

bus et singulis praesentes inspecturis, notum facit:

hoc sacratissimum Templum pietatis causa devole visitasse.
In quorum fidem praesentes litteras, sigillo ejusdem Sanctae
Ecclesiae munitas, ei confero.

Datum Compostellae die mensis

anno Dni

Fuente: Oficina de Acogida del Peregrino. Santiago de Compostela (2015)

Imagen 13. TAU

Fuente: Oficina de Acogida del Peregrino. Santiago de Compostela (2015)
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